


Présentation des fonctionnalités




COTE CONSEILLER

Présentation des fonctionnalités
Une solution Web pour le conselller

Le conseiller se connecte a I'outil via son portail Web avec ses identifiants iMiLO ou PE
(Neptune)

cantrat

ent

d'Ens"em

Connectez-vous a l'espace conseiller
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Présentation des fonctionnalités
Une application a installer sur un smartphone

Le jeune se connecte
a l'outil via le portail de
I"application




COTE JEUNE

Présentation des fonctionnalités
Module de discussion

Discuter avec Nils

DUIJUUI LUId, JE VUUS di dJUULE UliE
action a faire pour la semaine
prochaine idéalement. N'hésitez

Le jeune peut échanger ,
avec son conseiller via
I'application, et recoit
une notification a chaque
nouveau message

pas a me contacter en cas de
questions.

09h32
J'aurais besoin d‘aide pour faire
mon avoir la Garantie Jeune
Universelle... !
12h20 « Lu
Je vous envoie une

invitation pour lundi
10:00.

Témoignage d’un utilisateur-testeur :
« Instantané, fluidité de la discussion avec le
conseiller... si javais besoin d’infos moi je
I'utiliserais. »

13h38

GOtre message...




COTE CONSEILLER

Des fonctionnalités pensées pour et avec les conseillers
La prise de rendez-vous

Le conseiller peut envoyer un créneau de rendez-vous au jeune

Vue globale des RDVs proposés par le conseiller Création d’un rendez-vous

Créer un nouveau RDV

i .
szl Rendez-vous R — Ma messagerie I

Choisir un bénéficiaire * Heure du rendez-vous (hh:mm) *
& Mesjeune Amaud Deschamps Nouvesu message { Nogl MiLo v J [ 15:00 J

Amaud : Bonjour

(3 Rendez-vous bemazien O, Choisir une date * Durée du RDV (en minutes) *
03/02/2022 (15:00 - 60 Jean © en présentiel : £1 n'oublie pas tes -
- Supervision min) DUPONT Mission locale papiers Jean DUPONT Nouveau message
18/11/2021 ] 75
Jean : Bonjour
o Aide 23@2/2022 (15:14 - 40 Marie o (?n présentiel : 2 Ramene ton GV s le 03/02/2022 4 09:44 @
min) Routard Mission locale

. Modalité de contact *
Marie Routard

22/02/275760 (15:09 - Marie @ parvisio anr & Vous : Bonjour Marie, petite relance suite & mon dernier

40 min) Routard message [ par visio

lo 18001720228 18:27 ()

Notes
Thomas Dupuis

MoKl Ecrire ici

le 25/01/2022 4 18:19 ()

* : champs obligatoires
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Présentation des fonctionnalités
Des notifications pour les rendez-vous a venir

Le jeune dispose d’une i
vue facilement navigable
sur les rendez-vous 3 0 moi
venir et recoit une
notification pour toute
nouveauté, modification

ou annulation

<

Mon rendez-vous
Rendez-vous conseiller
avec Albert

) 03 février 2022 © 15:00 (1h)

Le rendez-vous se fera en présentiel : mission
locale

Voir les détails du rendez-vous >

Commentaire de mon conseiller

Il recoit également des
rappels a J-7 et la veille
de son rendez-vous

Vue globale des RDVs

Notification de nouveau rdv . .
proposeés par le conseiller



COTE CONSEILLER

Présentations des fonctionnalités
Les actions

Le conseiller crée une action et I'attribue a un jeune et en modifier le statut (le jeune recoit
alors une notification)

ontrat

&, Mes jeunes
[ Rendez-vous
- Supervision

@ Aide

Albert Durant

G

<« Les actions de Jean DUPONT

Retrouvez le détail des actions de votre bénéficiaire

Créé par Albert Durant

appeler M. Martin Détall de Iaction >
O-

Créé par Albert Durant

Effectuer une enquéte métier A réaliser Détail de I'action >
[ ingénieur

Créé par Albert Durant

Participer & un salon / un forum Détail de I'action >

B forum des métiers du BTP

Créé par Albert Durant
larla CAE L dodomandadin MFPS  Déai da vacti

Ma messagerie

Amaud Deschamps
Armaud : Bonjour

Jean DUPONT

Jean : Bonjour

Marie Routard

Vous : Bonjour Marie, petite relance suite & mon dernier

message

Thomas Dupuis
Vous :i

le 25/01/2022 & 18:19 ()

Vue d’ensemble des actions d’un jeune

Idontr dos pistes do métier

dentr des aneprises

Efectuerune enquéte métier

Partiiper & un salon un orum

Sinformer sur une formaton

9 n®e nmo n=2o

Ajout d’'une nouvelle action

« Les actions permettent de concrétisen
vu en entretien, beaucoup plus que pa
rendu par mail.

Cela s’inscrit dans un plan d’action
global lié au dossier du jeune »
- Une conseillere Péle Emploi
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Présentation des fonctionnalités

Les actions

Le jeune visualise les actions
attribuées par son conseiller
et crée ses propres actions (le
conseiller recoit alors une
notification).

Témoignage d’'une jeune
utilisateur-testeur :

« On sent qu’on est beaucoup plus suivi,
ca permet d’avoir plus de lien et savoir
qgu’on a un conseiller qui nous
accompagne. »

20:45 2t @

Mon suivi

Actions Rendez-vous

Commencée

appeler M. Martin

Modifiée le 03/02/2022

Effectuer une enquéte métier

Détail de I'action

ingénieur

A propos de cette action

Modifiée le 02/02/2022 appeler M. Martin

Commencée

Participer a un salon [ un forum

Créée par Albert Durant

forum des métiers du BTP

— I

Changer le statut

Aréaliser Commencée Terminée

Vue d’ensemble et détails des actions




COTE JEUNE
Présentation des fonctionnalités
Recherches des solutions

(Emploi, Alternance, Immersion, Service Civique) Recherche Offres d’emploi

Offres Boite a outils

Technicien support informatique
bilingue Anglais/Francais (H/F) -

Le jeune a accés aux offres d’emploi

-

collectées dans le cadre (v emm ) (e ) ((mmersi ofwrezaon
d'1 jeune, 1 solution directement via Mots s pha
I'application, ainsi qu’a des offres ——
d’alternance, des immersions [
professionnelles et du service civique. L de traval echmicien sooportinformatiaue

bilingue Anglais/Francais (H/F) -

Saisissez une ville, un département ou une région

Offre n®122STDD
[ J CAP & DP - CCH Consulting
Q 48- ANGER

« Trouver des emplois rapidement et surtout facilement aussi je — G
pense que ce sera un gros plus sur l'appli. »

, . . Offre Indeed
- Témoignage d’un jeune
D
echnicien support informatique

« C’est bien la fonctionnalité recherche par mot-clef, ¢a évite de
tout retaper a chaque fois » ’ ’
- Témoignage d’un jeune
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Présentation des fonctionnalités
La boite a outils

20:47 2 0

Recherche

Offres  Boite a outils

Le jeune a accés a un espace
répertoriant tous les services utiles a s
la construction de son projet Diago,ie
(simulateur d’aides, construction de Digorients et e appliation

d'explorer leurs expériences, d'analyser

CV V i a D i ag O ri e n te y reCh e rCh e d e leurs compétences transversales et

d'identifier leurs intéréts personnels pour

mentO I"S, etC) faciliter leur orientation.

Créer mon compte Diagoriente




