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PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS 
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o 89,5 % des certifiés au titre professionnel après un contrat de professionnalisation ont accédé à un
emploi dans les 6 mois suivant l’obtention du titre ;

o 6 mois exactement après leur examen, 77,6 % des certifiés occupaient un emploi, pérenne (d’une
durée supérieure à 6 mois) pour 86,1 % d’entre eux ;

o 81,5 % des certifiés déclarent avoir accédé à un emploi correspondant au titre obtenu et 87,9 %
utiliser dans leur emploi les connaissances acquises avec le titre ;

o 81 % des certifiés ont accédé à l’emploi dès la fin de leur contrat de professionnalisation ;

o 87,6 % avaient accédé à l’emploi au plus tard à la fin du premier mois suivant l’obtention de leur
titre professionnel ;

o Les taux d’accès à l’emploi sont plus élevés dans la construction (94,4 %) et l’industrie (93 %), dans
les formations de niveau 3 et 6 (90,8 %), ou chez les certifiés de 26 à 49 ans (90,2 %).



Périmètre et définition des indicateurs
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 Périmètre de l’enquête devenir :

o L’enquête Devenir porte sur l’intégralité des candidats à la certification à un titre professionnel dans un centre
agréé (antérieurement, l’enquête portait sur les seuls candidats dans les centres Afpa). A partir de 2020,
l’enquête est scindée en deux interrogations, la première 6 mois après le passage du titre, la seconde à 18
mois.

 Périmètre de l’étude :

o Ce rapport porte sur les candidats ayant obtenu un titre complet après un contrat de professionnalisation.

 Nouveau questionnaire 2019-2020

Le questionnaire de l’enquête devenir et sa mise en œuvre ont été profondément remaniés en 2020 (notamment
avec le changement de la période de référence de l’emploi occupé à 6 mois (passage d’une semaine de référence
au mois entier), description du dernier emploi occupé quand il y a eu accès à l’emploi (à la place de l’emploi que le
répondant juge le plus significatif pendant la période) entrainant ainsi une rupture de série entre 2020 et les
années précédentes. Dans les pages qui suivent, les résultats des enquêtes 2018 et 2019 figurent pour référence,
mais ne sont pas comparées avec les résultats 2020.

Rappel définition des indicateurs 

 Le taux d’accès à l’emploi décrit le flux de répondants qui ont trouvé un emploi dans les 6 mois après la sortie de
formation, que cet emploi ait été conservé ou non lors de la semaine de référence de l’enquête.

 Le taux d’emploi occupé à 6 mois décrit le nombre de répondants occupant une activité professionnelle (pour au
moins 1 heure) lors du 6e mois après le passage du titre professionnel.

 Le taux de pérennité de l’emploi exprime la stabilité de celui-ci. Est considéré comme stable (pérenne), tout emploi
(de toute nature) d’une durée prévue de plus de 6 mois. Ce taux est calculé à partir des répondants ayant eu une
activité professionnelle lors du dernier mois.

 Le taux de correspondance Formation/Emploi exprime l'opinion du répondant quant à la correspondance entre le
métier appris et le dernier métier exercé au cours des 6 mois.

 Le taux d'utilisation des connaissances dans l'emploi exprime l’opinion du répondant quant à l’utilisation des
connaissances techniques ou professionnelles acquises en formation dans le dernier métier exercé au cours des 6
mois.
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PARTIE A
RÉSULTATS GÉNÉRAUX
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A7. Résultats par niveau
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A1. Résultats  généraux selon le degré de validation du titre 

 88,0 % des candidats au titre professionnel du ministère du Travail après un contrat de professionnalisation ont accédé
à l’emploi dans les 6 mois suivant leur passage devant un jury d’examen :

o Le taux d’accès des certifiés au titre complet (89,5 %) est supérieur de 6 points à celui des candidats ayant validé un ou
plusieurs CCP sans obtenir le titre (83,3 %) et de 15 points à celui des candidats qui n’ont rien validé (88 %) ;

o 6 mois après l’examen du titre, l’écart se renforce entre les lauréats et les autres : avec un taux d’emploi occupé de
77,6 %, les certifiés ayant validé le titre devancent de plus de 13 points ceux ayant validé un ou plusieurs CCP et 22
points ceux n’ayant rien validé ;

o A 6 mois, les emplois occupés par les certifiés au titre sont relativement plus pérennes (86,1 %) que ceux des autres
candidats (environ 79 %) ;

o Les certifiés sont également plus nombreux à avoir eu accès à des emplois correspondant au titre professionnel
préparé (81,5 %) ou à utiliser dans ces emplois les connaissances techniques acquises en formation (87,9 %).
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Taux d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

Validation  complète du titre professionnel 86,2% 85,8% 89,5%

Validation partielle du titre professionnel 70,8% 77,5% 83,3%

Aucune validation 67,3% 66,8% 74,1%

Ensemble 84,2% 84,5% 88,0%

Taux d'emploi occupé à 6 mois 2018 2019 2020

Validation  complète du titre professionnel 76,5% 75,9% 77,6%

Validation partielle du titre professionnel 57,9% 63,6% 64,4%

Aucune validation 66,1% 58,6% 55,6%

Ensemble 74,3% 74,3% 74,9%

Taux d'emploi pérenne 2018 2019 2020

Validation  complète du titre professionnel 74,4% 75,3% 86,1%

Validation partielle du titre professionnel 59,0% 60,7% 78,5%

Aucune validation 71,7% 71,7% 79,0%

Ensemble 73,5% 74,4% 85,1%

Correspondance emploi / formation 2018 2019 2020

Validation  complète du titre professionnel 82,5% 84,6% 81,5%

Validation partielle du titre professionnel 77,8% 75,2% 72,3%

Aucune validation 66,1% 78,9% 62,1%

Ensemble 81,6% 83,9% 79,6%

Utilisation des connaissances techniques 2018 2019 2020

Validation  complète du titre professionnel 88,0% 89,5% 87,9%

Validation partielle du titre professionnel 79,5% 83,6% 82,0%

Aucune validation 65,1% 79,2% 65,5%

Ensemble 86,7% 88,8% 86,2%



A2. Objectif de la passation du titre et délai d’accès à l’emploi

 Plus du tiers (39,1 %) des certifiés au titre après un contrat de professionnalisation avaient comme objectif principal de
trouver un emploi :

o Un quart souhaitait changer de métier et un autre quart se perfectionner dans leur métier ;

o 81 % des certifiés étaient en emploi dès la fin de leur formation.
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Objectif principal motivant la présentation à un titre professionnel 2018 2019 2020

Se former pour trouver un emploi 42,9% 39,6% 39,1%

Changer de métier 25,2% 26,8% 25,8%

Se perfectionner dans son métier 27,9% 25,8% 25,3%

Créer son entreprise 1,7% 2,3% 3,7%

Autres motivation 2,3% 5,5% 6,1%

Ensemble 100,0% 100,0% 100,0%

Délai d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

A la fin du stage 64,0% 65,0% 81,0%

Dans le 1er mois après le stage 15,5% 15,5% 6,6%

Entre 1 et 3 mois après le stage 10,5% 10,2% 8,1%

Entre 3 et 6 mois après le stage 5,1% 5,1% 4,3%

Plus de 6 mois après le stage 4,9% 4,2% 0,0%

Ensemble 100,0% 100,0% 100,0%



A3. Accès à l’emploi, emploi à 6 mois, emploi pérenne par domaine

 Les domaines dans lesquels les taux d’accès à l’emploi des certifiés sont les plus élevés sont la construction (94,4 %),
l’industrie (93 %) et la mobilité logistique (91,8 %) :

o 6 mois après le titre, les taux d’emploi occupés dans ces trois domaines sont également plus élevés (au-dessus de 80 %)
mais cependant moins souvent pérennes que dans les autres services (93,2%) ou le commerce (87,2 %) ;

o Les titres de l’agriculture offrent les taux d’accès à l’emploi et taux d’emploi occupé les plus bas.
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Taux d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

Agriculture n.s. n.s. 63,2%

Construction 90,3% 90,2% 94,4%

Industrie 87,2% 88,9% 93,0%

Commerce 77,5% 72,6% 80,8%

Mobilité, logistique 90,0% 90,6% 91,8%

Autres services 83,1% 84,9% 89,0%

Ensemble 86,2% 85,8% 89,5%

Taux d'emploi occupé à 6 mois 2018 2019 2020

Agriculture n.s. n.s. 32,6%

Construction 81,7% 80,7% 84,3%

Industrie 78,9% 80,2% 81,8%

Commerce 64,1% 61,3% 63,4%

Mobilité, logistique 81,4% 80,4% 81,6%

Autres services 73,3% 75,7% 77,3%

Ensemble 76,5% 75,9% 77,6%

Taux d'emploi pérenne 2018 2019 2020

Agriculture n.s. n.s. n.s.

Construction 72,3% 73,7% 81,7%

Industrie 70,6% 76,7% 82,0%

Commerce 75,4% 74,0% 87,2%

Mobilité, logistique 73,1% 74,3% 82,8%

Autres services 78,4% 78,4% 93,2%

Ensemble 74,4% 75,3% 86,1%



A4. Corresp. emploi / formation et util. des connaissances tech. par domaine

 La correspondance entre la formation suivie et l’emploi occupé est plus faible pour les certifiés de l’industrie et du
commerce (75,9 %) :

o Plus de 9 certifiés sur 10 ayant accédé à l’emploi ont utilisé dans leur emploi les connaissances acquises avec le titre
professionnel.
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Correspondance emploi / formation 2018 2019 2020

Agriculture n.s. n.s. n.s.

Construction 83,2% 87,1% 85,3%

Industrie 83,5% 84,2% 75,9%

Commerce 76,4% 72,1% 75,9%

Mobilité, logistique 81,9% 84,8% 80,3%

Autres services 86,7% 88,2% 85,2%

Ensemble 82,5% 84,6% 81,5%

Utilisation des compétences techniques 2018 2019 2020

Agriculture n.s. n.s. n.s.

Construction 89,8% 90,2% 93,7%

Industrie 87,7% 87,2% 82,7%

Commerce 84,5% 83,5% 86,2%

Mobilité, logistique 87,3% 90,2% 85,4%

Autres services 90,8% 91,0% 90,2%

Ensemble 88,0% 89,5% 87,9%



A5. Résultats par sexe

 Les taux d’accès des hommes et des femmes après un contrat de professionnalisation sont relativement proches
(respectivement 90,et 88,7 %) mais les hommes sont relativement plus nombreux que les femmes à accéder à un emploi
correspondant au titre obtenu (83,7 % soit + 6,7 points) ou dans lequel ils utilisent les connaissances acquises avec le titre
(89,4 % , +4,3 points) :

o En revanche, à 6 mois, 79,6 % des hommes occupaient un emploi contre 73,5 % des femmes (-6,1 points) même si ces
emplois sont pérennes dans les mêmes proportions pour chacun des sexes (86 %).
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Taux d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

Hommes 87,6% 87,5% 90,0%

Femmes 84,0% 83,3% 88,7%

Ensemble 86,2% 85,8% 89,5%

Taux d'emploi occupé à 6 mois 2018 2019 2020

Hommes 77,9% 77,2% 79,6%

Femmes 74,5% 73,9% 73,5%

Ensemble 76,5% 75,9% 77,6%

Taux d'emploi pérenne 2018 2019 2020

Hommes 73,6% 76,5% 86,1%

Femmes 75,6% 73,4% 86,0%

Ensemble 74,4% 75,3% 86,1%

Correspondance emploi / formation 2018 2019 2020

Hommes 83,5% 86,2% 83,7%

Femmes 80,8% 82,0% 77,0%

Ensemble 82,5% 84,6% 81,5%

Utilisation des compétences techniques 2018 2019 2020

Hommes 89,1% 91,6% 89,4%

Femmes 86,3% 86,3% 85,1%

Ensemble 88,0% 89,5% 87,9%



A6. Résultats par âge

 Après un contrat de professionnalisation, les jeunes et les adultes bénéficient de taux d’accès et de taux d’emploi occupé
à 6 mois très proches (autour de 90 % pour les premiers et 78 % pour les seconds) :

o Ils utilisent les connaissances techniques acquises avec le titre dans les mêmes proportions (88 %), mais l’emploi des
adultes correspond un peu plus souvent au titre que celui des jeunes (82,3 % , +1,4 points) ;

o Les séniors qui ont préparé un contrat de professionnalisation subissent des conditions d’accès ou de retour à l’emploi
moins favorables avec taux d’accès inférieur de 4 points et un taux d’emploi occupé inférieur de 8 points à celui des
autres certifiés ;

o La pérennité de l’emploi décroit avec l’âge, mais reste supérieure à 80 % pour chaque classe d’âge.
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Taux d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

Jeunes : 16-25 ans 86,0% 83,7% 89,1%

Adultes : 26-49 ans 86,9% 87,5% 90,2%

Séniors : 50 ans et plus 79,1% 82,4% 86,1%

Ensemble 86,2% 85,8% 89,5%

Taux d'emploi occupé à 6 mois 2018 2019 2020

Jeunes : 16-25 ans 75,0% 71,2% 77,6%

Adultes : 26-49 ans 78,2% 79,0% 78,1%

Séniors : 50 ans et plus 69,9% 74,5% 70,7%

Ensemble 76,5% 75,9% 77,6%

Taux d'emploi pérenne 2018 2019 2020

Jeunes : 16-25 ans 72,1% 75,4% 86,8%

Adultes : 26-49 ans 75,5% 75,4% 85,5%

Séniors : 50 ans et plus 79,6% 73,6% 84,5%

Ensemble 74,4% 75,3% 86,1%

Correspondance emploi / formation 2018 2019 2020

Jeunes : 16-25 ans 81,9% 80,7% 80,9%

Adultes : 26-49 ans 83,2% 87,3% 82,3%

Séniors : 50 ans et plus 77,4% 79,7% 77,7%

Ensemble 82,5% 84,6% 81,5%

Utilisation des connaissances techniques 2018 2019 2020

Jeunes : 16-25 ans 86,9% 86,7% 88,2%

Adultes : 26-49 ans 88,8% 91,3% 88,1%

Séniors : 50 ans et plus 88,0% 89,4% 82,1%

Ensemble 88,0% 89,5% 87,9%



A7. Résultats par niveau

 Les titres de niveau 6 et de niveau 3 offrent les meilleurs chances d’accéder à l’emploi (de 3 à 5 points) et d’occuper un
emploi à 6 mois (près de 10 points) que les titres de niveau 4 et 5.

 Les emplois des certifiés de niveau 6 et 3 correspondent également plus souvent au titre obtenu et les certifiés utilisent
plus souvent les techniques acquises que pour les niveaux 4 et 5 :

o Le taux d’emploi pérenne diminue avec le niveau du titre, de 98,5 % en niveau 6 à 82,1 % au niveau 3.
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Taux d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

Niveau 6 85,8% 83,6% 90,8%

Niveau 5 83,3% 83,3% 87,6%

Niveau 4 82,9% 81,0% 86,1%

Niveau 3 87,9% 88,4% 90,9%

Ensemble 86,2% 85,8% 89,5%

Taux d'emploi occupé à 6 mois 2018 2019 2020

Niveau 6 78,4% 77,5% 84,2%

Niveau 5 73,6% 74,5% 75,5%

Niveau 4 71,2% 69,5% 68,8%

Niveau 3 78,7% 78,1% 79,6%

Ensemble 76,5% 75,9% 77,6%

Taux d'emploi pérenne 2018 2019 2020

Niveau 6 89,4% 93,9% 98,5%

Niveau 5 80,4% 78,9% 90,9%

Niveau 4 69,0% 73,0% 87,5%

Niveau 3 73,1% 72,7% 82,1%

Ensemble 74,4% 75,3% 86,1%

Correspondance emploi / formation 2018 2019 2020

Niveau 6 92,0% 96,9% 91,6%

Niveau 5 82,0% 78,3% 77,6%

Niveau 4 77,4% 79,1% 75,7%

Niveau 3 83,2% 86,5% 82,6%

Ensemble 82,5% 84,6% 81,5%

Utilisation des compétences techniques 2018 2019 2020

Niveau 6 92,2% 92,5% 94,7%

Niveau 5 et plus 88,1% 88,8% 85,0%

Niveau 4 86,3% 86,4% 85,9%

Niveau 3 88,2% 90,4% 88,4%

Ensemble 88,0% 89,5% 87,9%



A8. Types de contrats de travail par domaine, sexe, âge et niveau

 45,8 % des certifiés ayant accédé à l’emploi dans les 6 mois après un contrat de professionnalisation ont obtenu un CDI :

o Plus de la moitié des contrats obtenus dans la construction sont des CDI ;

o La part des CDI progresse avec l’âge des certifiés, de 41,1 % pour les jeunes à 52,0 % pour les séniors ;

o 20 % des certifiés accèdent à l’emploi avec un autre contrat de professionnalisation, plus particulièrement les certifiés de
niveau 6 (46,2 %), les jeunes (23 %) et dans les autres services (26,4 %).
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0.0%

2020 CDI CDD Intérim

Contrat de 

profession-

nalisation

Contrat 

d'apprentis-

sage

Contrats aidés

Indépendants, 

commerçants, 

artisans

Ensemble

Agriculture 0,0% 75,9% 24,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Construction 55,4% 13,8% 15,0% 12,0% 2,6% 0,0% 1,3% 100,0%

Industrie 49,5% 15,0% 19,8% 11,7% 3,5% 0,0% 0,4% 100,0%

Commerce 41,7% 22,8% 4,9% 21,4% 8,4% 0,2% 0,5% 100,0%

Mobilité, logistique 44,2% 17,9% 14,6% 20,0% 2,4% 0,1% 0,9% 100,0%

Autres services 44,4% 15,6% 2,9% 26,4% 9,4% 0,5% 0,8% 100,0%

Homme 44,1% 16,1% 11,5% 21,1% 6,0% 0,1% 0,9% 100,0%

Femme 49,3% 19,5% 7,7% 18,4% 4,1% 0,5% 0,6% 100,0%

Jeunes :16 à 25 ans 41,1% 16,8% 8,9% 23,0% 9,3% 0,2% 0,8% 100,0%

Adultes : 26 à 49 ans 50,2% 17,4% 11,4% 18,2% 1,7% 0,3% 0,8% 100,0%

Séniors :50 ans et plus 52,0% 22,5% 13,4% 9,6% 1,2% 0,0% 1,2% 100,0%

Niveau 6 (ex II) 28,5% 5,0% 0,8% 46,2% 18,7% 0,4% 0,3% 100,0%

Niveau 5 (ex III) 43,7% 15,3% 6,0% 23,3% 10,1% 0,2% 1,5% 100,0%

Niveau 4 (ex IV) 48,1% 23,3% 6,8% 17,2% 3,6% 0,4% 0,6% 100,0%

Niveau 3 (ex V) 48,7% 18,2% 14,0% 16,0% 2,2% 0,2% 0,7% 100,0%

Ensemble 45,8% 17,3% 10,3% 20,2% 5,4% 0,2% 0,8% 100,0%



A9. Certifiés demeurant dans la même entreprise que pendant leur contrat pro

Après le 

passage du 

titre 

professionnel

Travaillent 

pour le même 

employeur

Travaillent 

toujours pour 

cet employeur

Travaillent 

pour un autre 

employeur

Sans emploi ou 

inactifs
Ensemble

Jeunes : 16-25 ans 58,0% 79,1% 8,6% 12,4% 100,0%

Adultes : 26-49 ans 59,7% 81,6% 6,8% 11,6% 100,0%

Séniors : 50 ans et plus 51,4% 79,5% 6,9% 13,6% 100,0%

Niveau 6 60,7% 81,8% 7,4% 10,8% 100,0%

Niveau 5 54,6% 77,9% 7,5% 14,6% 100,0%

Niveau 4 53,1% 75,4% 8,8% 15,8% 100,0%

Niveau 3 63,8% 84,4% 7,6% 8,0% 100,0%

Agriculture 63,2% 51,7% 0,0% 48,4% 100,0%

Construction 64,0% 80,0% 9,6% 10,4% 100,0%

Industrie 58,3% 84,1% 8,5% 7,4% 100,0%

Commerce 48,5% 72,5% 6,3% 21,2% 100,0%

Mobilité, logistique 62,3% 81,2% 8,4% 10,5% 100,0%

Autres services 57,5% 82,8% 6,5% 10,7% 100,0%

Hommes 60,2% 81,2% 8,4% 10,4% 100,0%

Femmes 55,3% 78,3% 6,2% 15,5% 100,0%

Ensemble 58,6% 80,3% 7,7% 12,1% 100,0%

6 mois après le passage du titre professionnel
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 Parmi les certifiés ayant accédé à l’emploi dans les 6 mois après un contrat de professionnalisation, plus de la moitié
(58,6 %) sont restés dans l’entreprise dans laquelle ils se sont formés :

o 6 mois après l’obtention de leur titre, 80,3 % d’entre eux travaillent toujours pour le même employeur ;

o Les certifiés de 26-49 ans, de niveau 3 ou 6, dans les domaines de l’agriculture, de la construction ou mobilité logistique
sont relativement les plus nombreux à rester chez le même employeur.



PARTIE B. 
RÉSULTATS PAR RÉGION

C1. Accès à l’emploi par région

C2. Emploi occupé à 6 mois par région

C3. Emploi pérenne par région
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B1. Accès à l’emploi par région 
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 Le taux d’accès à l’emploi des certifiés après un contrat de professionnalisation est supérieur à 95 % dans deux régions :
Normandie et Bourgogne-Franche-Comté.

Carte réalisée avec Cartes & Données © Articque

Tri décroissant 

Taux d'accès à l'emploi 2018 2019 2020

Bourgogne-Franche-Comté 94,3% 85,2% 95,7%

Normandie 81,9% 86,7% 95,2%

Nouvelle Aquitaine 92,3% 92,8% 94,3%

Bretagne 86,4% 82,4% 93,6%

Pays de la Loire 90,8% 89,3% 93,1%

Grand Est 82,7% 86,5% 93,1%

Centre-Val-de-Loire 81,9% 85,4% 92,5%

Auvergne-Rhône-Alpes 89,2% 88,5% 91,6%

Hauts-de-France 86,4% 84,0% 90,1%

Provence-Alpes-Côte d'Azur 86,2% 83,7% 89,5%

Occitanie 85,6% 85,9% 85,7%

Ile-de-France 79,2% 84,4% 84,1%

DOM-TOM 67,1% 70,1% 69,9%

Corse n.s. n.s. n.s.

Ensemble 86,2% 85,8% 89,5%



B2. Emploi occupé à 6 mois  par région
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 Six mois après la certification le taux d’emploi occupé des contrats de professionnalisation est supérieur à 80 % dans six
régions : Centre-Val-de-Loire, Bourgogne-Franche-Comté, Normandie, Nouvelle Aquitaine, Pays de la Loire, Bretagne et
Auvergne-Rhône-Alpes.

Carte réalisée avec Cartes & Données © Articque

Tri décroissant 

Taux d'emploi occupé à 6 mois 2018 2019 2020

Centre-Val-de-Loire 69,8% 82,1% 85,8%

Bourgogne-Franche-Comté 86,8% 80,0% 85,5%

Normandie 73,5% 79,1% 84,8%

Nouvelle Aquitaine 86,9% 87,3% 83,3%

Pays de la Loire 83,2% 80,0% 82,9%

Bretagne 77,0% 72,0% 81,4%

Auvergne-Rhône-Alpes 75,4% 77,2% 80,7%

Hauts-de-France 75,5% 73,0% 79,8%

Grand Est 74,4% 73,2% 79,1%

Provence-Alpes-Côte d'Azur 72,2% 68,8% 77,1%

Occitanie 76,3% 78,6% 71,9%

Ile-de-France 67,1% 72,2% 70,2%

DOM-TOM 60,4% 59,6% 52,4%

Corse n.s. n.s. n.s.

Ensemble 76,5% 75,9% 77,6%



B3. Emploi pérenne par région
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 Six mois après la certification, les emplois occupés par les certifiés en contrat de professionnalisation sont pérennes à
plus de 80 % dans chaque région :

o Le taux d’emploi pérenne est supérieur à 95 % en Centre-Val de Loire et outre-mer.

Carte réalisée avec Cartes & Données © Articque

Tri décroissant 

Taux d'emploi pérenne 2018 2019 2020

Centre-Val-de-Loire 69,8% 84,2% 96,2%

DOM-TOM 87,6% 84,1% 95,1%

Normandie 78,4% 76,4% 89,1%

Ile-de-France 71,7% 71,9% 88,7%

Nouvelle Aquitaine 74,0% 78,3% 88,7%

Bretagne 79,2% 79,7% 88,3%

Pays de la Loire 79,8% 81,2% 87,1%

Provence-Alpes-Côte d'Azur 72,7% 66,0% 85,7%

Hauts-de-France 65,0% 70,8% 83,8%

Occitanie 72,8% 75,5% 82,4%

Auvergne-Rhône-Alpes 75,6% 67,5% 81,5%

Grand Est 76,2% 76,8% 81,0%

Bourgogne-Franche-Comté 78,2% 81,9% 80,3%

Corse n.s. n.s. n.s.

Ensemble 74,4% 75,3% 86,1%



ANNEXES
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1. Objectif et méthodologie générale

2. Terrain d’enquête

3 . Résultats par titres professionnels



1. Objectif et méthodologie générale 

 Objectif de l’enquête :

Mesure qualitative et quantitative de l’insertion professionnelle des candidats demandeurs d’emploi au Titre
Professionnel, 6 mois après s’être présentés à une session d’examen, faisant suite à une formation en contrat de
professionnalisation, sur les principaux critères suivants :

o Accès à l’emploi pendant les 6 mois écoulés ;

o Situation professionnelle à 6 mois ;

o Emploi pérenne ;

o Nature du principal contrat obtenu pour les stagiaires avec emploi ;

o Correspondance Emploi / Formation ;

o Utilisation des connaissances apprises / exercées.

 Période :

o Session d’examen entre le 1er juillet 2019 et le 30 juin 2020.

 Modalités :

o Par e-mail avec mise à disposition d’un lien internet et identifiant pour réponse en ligne.

o Des relances sont organisées :

- par mail avec invitation à répondre en ligne ; 

- par SMS avec invitation à répondre en ligne ; 

- par téléphone, à des jours et horaires différents ;

Principe 
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Redressements

 Afin d’améliorer la représentativité des résultats par le traitement de la non-réponse à l’enquête, la base des
répondants a été redressée à l’aide d’un « calage sur marges ». Les 4 variables de calages choisies ont été :

o Le croisement CPC x mois de certification ;

o Le croisement niveau x classe d’âge x mois de certification ;

o Le croisement sexe x classe d’âge x mois de certification ;

o Le croisement centre agrées ( centres agrées Afpa / autres centres agréés) x mois ;



2. Terrain d’enquête

 6 852 candidats au titre professionnel après un contrat de professionnalisation ont été interrogés (dont 5 573 certifiés
au titre complet) :

o 3 960 soit 57,8 % d’entre eux ont répondu à l’enquête (dont 3 311 certifiés au titre complet soit 59,4 % de répondants).
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Nombre d'interrogés 2018 2019 2020
Evolution en 

% 2020/19

Validation  complète du titre professionnel 6 778            5 524            5 573            0,9%

Validation partielle du titre professionnel 493               409               791               93,4%

Aucune validation 493               372               488               31,2%

Ensemble 7 764            6 305            6 852            8,7%

Nombre de répondants 2018 2019 2020
Evolution en 

% 2020/19

Validation  complète du titre professionnel 3 497            2 658            3 311            24,6%

Validation partielle du titre professionnel 260               195               415               112,8%

Aucune validation 194               135               234               73,3%

Ensemble 3 951            2 988            3 960            32,5%

Taux de répondants 2018 2019 2020
Evolution en 

% 2020/19

Validation  complète du titre professionnel 51,6% 48,1% 59,4% 23,5%

Validation partielle du titre professionnel 52,7% 47,7% 52,5% 10,0%

Aucune validation 39,4% 36,3% 48,0% 32,1%

Ensemble 50,9% 47,4% 57,8% 22,0%



3. Résultats par titres professionnels (effectifs supérieurs à 30)
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Titre professionnel Niveau
Nombre de 

répondants

Taux d'accès à 

l'emploi

Taux d'emploi 

occupé à 6 mois

Taux d'emploi 

pérenne

Correspondance 

Emploi / 

Formation

Utilisation des 

connaissances 

techniques 

Monteur de réseaux électriques aéro-souterrains 3 34 100,0% 94,4% 86,6% 87,5% 97,6%

Technicien(ne) de maintenance industrielle 4 31 100,0% 89,6% 92,6% 86,5% 97,0%

Conducteur du transport routier de marchandises 

sur tous véhicules
3 91 97,9% 90,4% 92,7% 97,5% 95,2%

Installateur de réseaux de télécommunications 3 39 97,5% 90,1% 82,6% 79,1% 88,7%

Coffreur Bancheur 3 37 97,1% 76,2% 78,7% 91,6% 97,0%

Gestionnaire de paie 5 61 96,8% 84,1% 95,8% 87,7% 86,0%

Technicien supérieur / Technicienne supérieure en 

méthodes et exploitation logistique
5 66 96,4% 80,8% 80,4% 62,5% 83,0%

Agent de fabrication industrielle 3 40 94,7% 81,4% 81,5% 81,3% 77,4%

Conducteur d'installation et de machines 

automatisées
3 76 94,5% 82,1% 74,7% 74,4% 81,7%

Assistant(e) de vie aux familles 3 116 93,3% 76,0% 93,4% 88,4% 96,2%

Conducteur(trice) livreur(se) sur véhicule utilitaire 

léger 
3 252 92,2% 81,3% 82,9% 71,3% 75,8%

Conducteur du transport routier de marchandises 

sur porteur
3 213 91,0% 83,9% 81,4% 84,9% 92,1%

Assistant(e) de direction 5 42 91,0% 71,1% 91,1% 78,4% 73,9%

Concepteur développeur d’applications 6 286 90,8% 84,1% 98,5% 91,5% 95,0%

Technicien supérieur systèmes et réseaux 5 41 90,4% 81,2% 90,3% 78,4% 80,2%

Assistant(e) ressources humaines 5 31 90,2% 83,1% 93,2% 85,4% 89,7%

Conducteur de transport en commun sur route 3 215 89,4% 84,7% 93,2% 92,2% 93,2%

Préparateur(préparatrice) de commandes en 

entrepôt
3 194 88,8% 75,4% 66,2% 71,4% 78,5%

Secrétaire assistant 4 48 88,1% 76,4% 82,6% 72,8% 86,8%

Négociateur (trice) technico-commercial(e) 5 38 87,4% 74,4% 96,0% 80,3% 80,8%

Conseiller(ère) relation client à distance 4 46 86,9% 65,3% 84,9% 82,4% 96,0%

Développeur web et web mobile 5 85 86,6% 80,0% 98,3% 86,8% 90,6%

Employé(e) commercial(e) en magasin 3 105 86,3% 69,4% 80,5% 87,1% 92,9%

Maçon en voirie et réseaux divers 3 49 84,6% 82,9% 76,8% 90,9% 91,2%

Vendeur-conseil en magasin 4 195 78,5% 57,4% 89,9% 76,0% 85,2%

Agent(e) de médiation, information, services 3 36 75,5% 64,8% 96,3% 91,5% 92,3%

Manager d'univers marchand 5 158 75,0% 61,7% 88,1% 63,0% 80,2%

Total - 3311 89,5% 77,6% 86,1% 81,5% 87,9%
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