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Avant -propos

Au f il des ann®es, | ®conomie r®uUnionnai se a su
substitution,commerce, sucrghum, transport, tourisme), mais également développer de nouveaux
relais de croissance, notamment dans le champ des services.

Pour sdéi mposer face -~ l a concurrence, l es entre
compétitivité «lors-prix» : proposent des biens et des services spécifiques, qui présentent des
caract®ristiqgues uniques, non reproductibles et
segmentée.

Pour La Réunioncette évolution offre une opportunité de h o i x , car el l e est ric
naturel et culturel singulier qui peut soutenir de multiples activités : agriculture et agroalimentaire,
artisanat, industries culturelles et cr®ativesé
Le Pacte R®unionnais dol nv etégtetadesRlametriet Codrat mles | e s

Convergence, documents déclinés pour 10 et 3 ans, constituant des outils stratégiques majeurs pour
notre territoire.

La grande qualité des infrastructures éducatives, sanitaires et scientifiques offre également une
opportunité pour proposer des services a forte valeur ajoutée (connaissance et suivi des milieux
naturels, télédétection et traitement des données satellitaires, épidéumeillance, formations de
haut niveau, é).

Les travaux do®l abor avestissement dansHes Conpéteblde e la Reégioni n  d
Réunion se sont pleinement inscrits dans une logique de concertation et de réflexion commune entre
les parties prenantes sur les ambitions dont doit se doter la formation professionnelle.

Il est en effet esséni e | | " | daube de | a future p®riode de 1
formation professionnelle dedla Réunionpuissent penser tous ensemble le cap général de
transformation et ses déclinaisons en leviers opérationnels et structurants.

Cette pha s e participative sdbest concr tement traddt
ddl nvesti ssement d da Réuniordes 7 &€ 8 MNovértbre 2l& et eXxercice
pratiqgue de confrontation et do®mmdtaitdwes ,desda dt®
étre un franc succés au vu du nombre important de participants ayant répondu présent. La diversité

des interlocuteurs ; institutions, collectivités locales, associations, organismes de formation, partenaires
soci aux, e ottegalempentiurséEment clé defla qualit@eta réussite de ces Assises.

Les 8 ateliers thématiques menés pendant ces deux journées, ayant réuni chacun en moyenne entre 30
et 50 participants, ont permis de déterminer les ambitions nouvelles et lestpradj@évelopper pour
améliorer globalement le systéme de formation professionnellead@éunion

Le projetdeLaRéuniopr ol onge | dann®e ddamor-age du plan et
partenariale renforcée
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PREAMBULE
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Préambule : form er les réunionnais maintenant pour
| es empl oi s doéaujourdohui et .

La Réuniondi spose doi moesrespacass naurets,uun $ort potentiel touristique, une
ouverture notamment sur les pays de la ZOlI, des ressources énergétiqoeseg, et bien sdr sa
jeunesse.

Pour cette jeunesse qui est touch®e fortement p
«la meilleure protection contre le chébmage 6 e st I»a comp®t ence.

Le PACTEsouhaite d s |l ors s0at daasqun eantexte we noutattomsa ge d
économiques.

Ces transformations économiques et sociale ne peuvent étre regardées avec fatalité mais doivent étre
appréhendées et anticipées.

'l déadensifier | doffre de formati ondesdfindtest i nat.i
prot®ger contre | e manque ou | 6dobsolescence rapi
de bouleversement du march® du travail (Nnum®ri sa
En effet, sous | 8i mpulsion de | a t eltdigitaisaiiog,at i on
l e march® de | 6emploi se modifie en profondeur.
Al ors que certains m®tiers sont amen®s ~ dispar a

Lesenjew majeurs pour notre territoire sont

ACCOMPAGNER ET FORMER LES REUNIONNAIS MAINTENANT POUR LES
EMPLOI'S D6AUJOURDOGHUI

FORMER LES REUNIONNAIS MAINTENANT  AUX METIERS DE DEMAIN.

Orientons, Formons et Accompagnons vers les métiers qui recrutent.

Les objectifsdu Plan national d 81 nvesti ssement dans | es Comp®ten

A Accompagner et f amr milkon deeunes et lurd reilliop teodemandeurs
ddempl oi peu ou pas qualifi ®s

A Accélérer la transformation des commandes de formation pour répondre aux besoins des
entreprises grace a des approches innovantes, agiles et prospectives.

Cdest un efafndr tdei Bp&Br,t3 mi |l I i ons ddédeuros gqui ser
2022 pour répondre aux besoins immédiats et futurs de nos entreprises afin de garantir
la cohésion de notre société.

Le PACTE 2019 -2022 : Cohérence et complémentarité avec le CPRDFOP et le SRDEII :

Le pacte deLa Réunions 6 i nscr it dans un paysage structur®
principalement le SRDEII et le CPRDFOP.

lIs ont permis de construire une vision partagée des besoins en emploi a court et long terme et ont
doncconst t uU® une base solide dans | e cadre de | 8®I a

Par ailleurs, une large concertation (assises, séminaire, ateliers) a permis de définir des ambitions
communes complémentaires ou renouvelées.

Cdest donc dans | e cadreonda acetékl enosvehébiet & e
La Région Réunion a élaboré sa proposition.

“ INVESTIR DANS LE CAPITAL HUMAIN : LA PRIORITE REGIONALE " ‘



LE CAP DETRANSFORMATIO N :
ORGANISE AUTOUR DE 5 GRANDES
AMBITIONS
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Le Cap de Transformation : organisé autour de 5
ambitions

Société de la connaissance, numérisationg Infl i genc e artificielle, tr
nombreuses mutations économiques et sociales impactent les entreprises et révolutionnent nos
économies, nNos organisations et nos métiers.

En effet, nos entreprises sont confrontées a un environnement écanamtechnologique et sociétal
soumis a des évolutions permanentes.

ElIl es sont donc contraintes ddadapter l eurs o]
ddanticiper ces changements, pour maintenir et d
dans un contexte m obile exige de mettre a jour les connaissances de fagon permanente

avec un renforcement des compétences.

L6O®volution des m®t hodes et pratiques de travail
| es sect e uet posedadyaestibpn de iaan&eamation des métiersLes métiers changent
rapi dement, se complexifient, certains disparais

Dans ce contexte, | dadapt dotmatom pde s eceamp®@®nehdes s
comme sujet crucial.

Le Cap de transformation proposé

Les mutations économiques et technologiques imposent adaptation et anticipation des réponses en

termes de formati on, de personnalisation, de s ®c
| 6empl oi
Cette sécurisationdepr cour s se mat ®r i al i s e rceptdp«arcodrsssanmi s e el

couture », qui se traduit par la capacité du Pacte a proposer aux bénéficiaires un cursus de formations
sans poindedddmacui si t i o nsondnsestionpasitive. ®t ences socl es

* Aide a la définition du
projet professionnel
» Accompagnement
A individualisé vers le
Va. nt parcours adapte
» Neutralisation de

tous les freins a
I'entrée en formation

* Suivi individualisé
* Parcours sécurisé

Pendant ¢ Immersion

progressive en
entreprise

~ * Accompagnement
AP res vers |'emploi
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Cesontbi en, ces d®fis qui seront relev®s dans | e ca
. |

travers | a nHlsaen edne TMoovbriel id@Gun on pour | a Qual.i
Réunionnais.
Le projet deLa Réuniorexprimeh v ol ont ® de | 6£tat, de | a R®gi on
ensemble dans | dam®Il i orafintde mieux senir les pesains eniptérétsadesf o r ma
Réunionnaises et des Réunionnais, de nos entreprises et de nos territoires.
LOemejseubien s3%r ®conomique mais aussi social et
de | a Croi ssance de notre territoi:daeFormagidn de |
Professionnelle devra évoluer et changer de dimensiode®dt he |l | e .

Ainsi a travers [€eACTE20192022, les formations proposées seront accessibles et mobilisables a tout
moment: UNE NOUVELLE GENERATION DE PROGRAMMES sera proposée aux
Réunionnaises et aux Réunionnais, alexformats pédagogiques diversifiés et personnalisés.

Ainsi, « Innover et expérimenter € pour | a qualification et | 6emp
et au plus prés des territoires, constitue notre Cap de transformation de La Réunion.
Am®l i or er | odebldbcordractwalidatiomavec les secteurs :

Nous proposons de structurer et de densifier la vision prospective partagée des emplois et des
compétences, a travers e s Contrats ddObjectifs et des Acc
modernisés.

Afin de permettre un meilleur partage de la connaissaneeclitaque secteur et de consolider le
diagnostic Emploi/Métiers/Compétences

Cette contractualisation rénovée participe a un renforcement de laigentation, de la formation, de
| 6empl oi et sert ° consolider | e dialogue soci al

Cette nouvelle génératiord e Contrats d 8 O KCipdzes temnnfiénera auhe adiianc or d s
ddanticipation des besoins en comp®t ences et en
a apporter aux besoins identifiés.

Cette nouvelle g®n®r at i on ntnécesSaira) tarlarénforcanénddilp e ct i f
consolidation de la connaissance du tissu économéquii marché du travail sont indispensables au
pilotage du PACTE et plus généralement des politiques effgglmiation.

En associant les chambres consulairesQlrREA-OP C O, |l es organisations prof
il sdagira de
- D®vel opper des outils avec | e monde ®cono
formation, tel qudun outil ddanal yse de |
af i n perbed résoudeei les phénoménes dedéclin des compétences et
ddaccompagner | 6®mergence ou | a croissanc
- De créer sur le modéle de la région Hauts de France, unuk emploiformation»
dont | dambi t i ontdeproposer deg parcauns detformation les ples
adaptésaux besoins repérés par les secteurs et les entreprises (cap de transformation
d®pl oy® d s 2019). Cette d®marche sbéappuli

en observatoire 4.0.

- De modernisernos outils de collecte et ddanaly
formation / emploi et compétences / emploi.

En 2019, il sdagira de |l ancer | es consuwk@hti ons

Pour optimiser ces travaux, la RégioawRion sollicitera les grandes régions nationales déja engagées
dans le cadre de ce processus (région Occitanie notamment).
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Deux ®I ®ments centraux justifient: de | a transfor
- Le niveau doéincertitude
- Le double diagnostic métiet activité

De fait,l approche comp®Mpenseedonc ~ hnous, au plus pr
entreprises, toutcommé 6anti ci pati oretdd b a®wasltetmecains des cont
deviennent des impératifs et conditionnentéassite des réunionnais.

L6identification des besoins ° venir constitue
Réunion propose de consolider le Ca@fr e f afin doéinstaller en comp
ddidenti ficatiisomrnegtr edpe i sweisv i aladrebdspinenontcouvert,@acine d o u b |
of fre ddédemploi non pourvue.
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Ce Cap de transformation repose sur 5 grandes ambitions

Ambition 2

Ambition |

Proposer aux Réunionnais
des parcours qualifiants et
un acces personnalisé a
'emploi

Accompagner les projets
innovants dans les
territoires

Ambition
transversale :
Relever le défi
des mutations
économiques,
numériques et

Ambition 4

Consolider la dynamique

Placer I'entreprise au cceur
partenariale

du systeme
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Ce cap de transformation est architecturé en une chaine cohérente et
solide

EMPLOI

Al2 HE Al HE Al4 HE AlS HE Alé

Parcours « sans
couture »
innovants vers
'emplei

Parcours certifiants RNCP
Parcours d'excellence secteurs

Parcours Mobilite
ParcoursVAE Formation
Parcours T.H renforce

AlO

Contrat d'accompagnement et de coaching

Accompagnement, professionnel

ide a I'élaborati
de projetade Visibilité et exhaustivité de I'offre du PRIC

réussite (mesures d'accompagnement et offres de
formation) o

Positionnement sur le parcours de réussite

professionnelle adapté
professionnelle

Analyser / Préparer enter

FRONT-OFFICE DU PRIC

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7
Plate-formec
o . .
Os|I| :nﬂtgrf Plate-forme de Atz Plate-forme Placede Comité d’interconnexion
o Prescrire / Former professionnalisa - régionale financementset Régional et Entreprise
Ingénierie du 7 Suivre/ E- tion des acteurs e mutualisée de conférence avec territorial de (besoins,

PACTE

et Qualité = n E-Formation les OF ilotage ajustements
Q pédagogique P & ) i :

BAcK-OFFICE DU PRIC

observatoire
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DIAGNOSTIC PARTAGE
UNTAUX DE CHOMAGE E LEVE MAIS DE
REELLES OPPORTUNITES DE
DEVELOPPEMENT
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Diagnostic partagé : un taux de chbmage élevé mais
de réelles opportunités de développement

Une économie dynamique

La principale richesse dea Réuniorréside dansa population : Jeune, bien formée par rapport aux
pays de | a zone, tourn®e vers | 6avenir, elle con
la connaissance de demain.

L6O®conomie r®unionnai se se r ecemue:kEare P00 ep2DlB,s en p

|l e taux doOéouverture est ainsi pass® de 29,2% © 1
dans le méme temps de 14 a 5,3%.

Dans |l e tissu productif : entre 2005 et639% 015, I
passant de 30 652 " 49 958 et sOest accompagn® d
Aujourddhui 59 084 entreprises composent |l e tiss

Les points de vigilance

LoO®conomie r®unionnai se est ® g a fluelismee nde somtssuq U ®e
productif : 72,6% des entreprises ndemploient au

Le chdmage de masse induit un tres fort dualisme social. Si le PIB par habitant atteint plus de 20 000
euros, 118 000 Réunionnais (dont 64% derfeens ) b ®n ®f i ci ent aujourddhui
ayants droits, plus de 280 000 personnes, soit 1/3 de la population sont concernées. En retenant le
seuil national, cdest pr s de 42% de |l a popul ati
13% en métropole.

Un quart des Réunionnais de 15 a 34 ans est sorti du systéme scolaire sans dipléme, soit deux fois plus

guden m®tropol e. Pl us encor e, l es dispositifs
compétences : en 2011, 22,6% des16 6 5 ans scol ari s®s souffraient (
personnes.

“ INVESTIR DANS LE CAPITAL HUMAIN : LA PRIORITE REGIONALE " ‘



Démographie & population

Croissance démographique et vieillissement, solde migratoire négatif et
contrastes communaux

La d®mographi e est un f espuldiquesdepeasias anaéles sdixarengvecu d e
la croissance trés soutenue de la population. Elle augmentera encore dans les années a venir, mais a un
rythme moindre.

En effet, apr s des d®cennies de fortedepuste®gr essi
années 2000. Le solde naturel (naissadags®c s) reste | e moteur de | a d
du fait du vieillissement de la population (le nombre de décés augmente). Parallélement, le solde
migratoire est négatif ; les flux sont maggupar des départs plus nombreux que les arrivées. Chaque
ann®e, 2 200 jeunes majeurs et titulaires dbéau m

migratoires des actifs restent faibles, chaque année, 5 100 actifs quittent le territodire e@ 0 0 s Oy
installent. Ces derniers ont un niveau de formation plus élevé et occupent souvent des emplois qualifiés.

LOenjeu est ®galement d®sormais dbéadapter | es pc
aux phénomeénes migratoires peétre davantage wolatile» et aux situations contrastées de la
démographie par commune et quartier.

Poursuite de la croissance démographique portée par le solde naturel, mais des
recompositions par grandes générations

Entre 967 000 et 1,113 million d’habitants en 2050

Evolution de la population a I'horizon 2050 selon les trois scénarios

1200 enmillers dhabitants

_ période observée . période projetée -
aall ™ il > 1113
tcera'“naui ":’::,"' 1071
1 "’ /’
000 ’ -7 ~=""Scénario de référence
a2 _ee====""" 067
- ,J"“";::-"'-_
P scénario bas
800
700
600
500
1990 2000 20102013 2020 2030 2040 2050

Sources : Insee, Racensements de ka population, projections Omphale 2017.

“ INVESTIR DANS LE CAPITAL HUMAIN : LA PRIORITE REGIONALE " ‘



Deux fois plus de seniors en 2050
période observée période projetée

-@ . -
» -

500 en milliers d’habitants

v

I 20-59 ans
400
300 31.% 0-19 ans B
/
200

60 ans ou plus

1990 2000 2010 2043 2020 2030 2040 2050
Soures : Insee. Recensements de la population, scénario de référence de projection Omphale 2017.

La population Réunionnaise vitili cons®quence directe de | dam®lio
de la population. Les personnes agées sont donc de plus en plus nombreuses. Les 65 ans et + devraient
représenter plus de 21 % en 2040, soit plus de@1®@0 per sonnes. esprobléfe® r i zon
de dépendances pourraient concerner environ®® 0 personnes ddo%¥% | 6enj e
DEPENDANCE .

Solde migratoire nettement négatif pour les jeunes de 15 a 24 ans

Le solde migratoire nettement négatif pourles-159 ans s 0feixparldésgépartsén | a
mobilit® pour | es ®tudes et pour | a recherche dbo
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Entre 15 et 24 ans, beaucoup plus de sorties que d’entrées

Nombre de départs et d’arrivées chaque année entre 2012 et 2016, en provenance et
a destination de métropole, par classe d’age quinquennale.

en nombre

2000
1500
1000

500

0
Dadans 5a0ans 420 30434 35430 40444 45440 50454 55450 BOAGL 6Sansou

10 15210 20424 s
- 500 ans ans ans ans ans ans ans ans ans ans ans plus
-1000

- 1500

-2 000
-2 500

s Entrants Sortants == Solde migratoire

Lecture: entre 25 ot 20 ans, 1400 personnes partent de La Reéunion vers la métropole et 1700 personnes arrivent de métropole
ginstaller a La Réunion.

Champ : les migrations concernent les échanges de La Réunion avec la métrepole.

Source : Insee, Recensement de la population 2014.

Contrastes des situations communales

Evolution annuelle moyenne de la population 22005 (En pourcentage)

B -2975-22(1899)
-2,13-0.4 (9 068)
-0,341,0(13 544)
1,122.9 (8 568)
3,0 33,1 (2255)

MIA (23)
France : 0,5 %

Saint-Denis

o Saint-André

o

Saint-Joseph
o

@ IGN - Insee 2018 10KkM teeeet

Sourcelnsee, Recensement de la population 2015 20btaéirp principale
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Lédactivit® ®conomi qgue

Une ®conomie compos®e de TPE en grande majorit®,
recensées (source INSEE), 14 954 crées des emplois.5#t dont 80 % de moins de 10 salariés.
Surl 6ensemble des ®tablissements (public et prive

Nombre "d'entreprises” Nombre "d'entreprises employeuses"
par tranches d'effectifs

Non employeur |G 44 129

1 a 9 salariés mEEEEEEEE——— 12 147
10 a 49 salariésmmmm 2 241
> 50 salariés m 567

Employeur [ 14 955

0 20000 40000 60000 0 5000 10000 15000

Source INSEE, Sirene, fichier détail, dénombrement des entreprises et des établissements, champ total au 31/12
- Traitement CARIIREF Réunion

Une économie de servisequi crée des emplois

Signe de | a modernit® de | 6®conomie R®unionnai se
valeur ajoutée dé.a Réunion

Par ailleurs, le poids du secteur tertiaire au sens large (marchand et services publics, comohg}e in

est désormais ultra majoritaire, avec 87 % des emplois qui relevent de ces secteurs.

La dynami gue de cr ®a LaiRéunionthd enmgsthnovarialdeséelon keanrgasb | e
Ces variations sont le résultat de différents facteurs comima c¢cr ®at i on doéempl oi s
variations de | 6emploi ai d®.

Evolution de I’'emploi & La Réunion eten France -1990-2015

8006 88%
60%
4096
209%
169%
0%
18982 1897 2002 2007 2012

Sources : Recensements de |a population de 1854 3 1920, Estel de 1990 53 2015, Rupture de série en
1920 : |z série d’Estimation d’emploi local (Estel) remplace le recensement de |z population comme
source sur I'emploi.
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Aujourddhui |l e nombr e doe mpdalariés(ceedermierdreprégBtént 0 0 0 ,
autour de 14% des emplois).

Evolution de I’'emploi & La Réunion 1990-2015

286 149

r
151864

1592 1557 2002 2007 2012

Sources : Recensements de |z population de 1954 3 1990, Estel de 1890 3 2015, Rupture de sérieen
1980 : |3 série d’Estimation d’emploi local (Estel) remplace le recensement de |a population comme
source sur I'emploi.

L6O®conomie est ori ent Rleuxgéadgratianc(é0ansdepui s d®) " pl u
Le poids du secteur tertiaire au sens large (marchand et services publics, commerce inclus) est
désormais ultra majoritaire, avec 87 % des emplois qui relevent de ces secteurs.

Poids du secteur non mamadeand dans | 0®

Part de chague secteur dans 'emploi total selon les différents recensements de |a population

2 La Réunion

4406 -
Tertiaire marchand

1992 1997 2002 2007 2012

Sources : Recensements de la population de 1954 3 1990, Estel de 1990 3 2015; Rupture de sérieen
1990 : la série d'Estimation d’emploi local (Estel) remplace le recensement de la population comme
source sur I'emploi.

Le poids du secteur marchand a devanc® | e non
tendance © | 86®quilibre est observ®e depuis 2013.
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Le secteur marchand reste parmi les moins développés en comparant avec les autres départements
francais

Taux d’emploi marchand selon les départements en 2016

32 % a La Réunion
contre 44 % en
province

La Réunion : 32 %
Province : 44 %

© Insea - IGN 2018
Sources : Inses, Estimations demploi localisées et estimations de population
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Les secteurs les plus dynamiques en matiére de création

Une lecture par grands domaines professionmadsque :

0 Untop 7 de ces domaines avec plus de0PD actifs occupés dans chacun de ces domaines
(ensemble ils forment les % destifs en emploi)

it Le dynami sme du recrutement depu

0O La perte doeffectifs dans | e BTP

Services aux particuliers et aux collectivités 38 874
Santé, action socialeulturelle et sportive 29 384
Administration publique, professions juridiques, armée et police 28 088
Commerce 25 360
Gestion, administration des entreprises 23 578
Batiment, travaux publics 20999
Enseignement, formation 20 042
Transports, logistique et tourisme 16 974
Agriculture, marine, péche 12 223
Hotellerie, restauration, alimentation 10 885
Maintenance 7227
Banque et assurances 4 959
Industries de process 4 055
Mécanique, travail des métaux 3 856
Communication, information, art et spectacle 3 006
Informatique et télécommunications 1663
Matériaux souples, bois, industries graphiques 1 357
Artisanat 1106
Ingénieurs et cadres de l'industrie 909
Etudes et recherche 877
Electricité, électronique 800
Politique, religion 169
ENSEMBLE 256 389

Source INSEE, Rhnée2015 et 2010, Fichier individus (localisation a la région du lieu de résidence)
Traitement CARIIREF Réunion
(*)Taux de croissance annuel moyeaiculé sur la période 2010 & 2015
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Evolution de | 6dempl oi

Apr s avoir progressa®, | 6empl oi salari ® (tous e
3eme trimestre 2018, baisse portant essentiellement sur le secteur non marchand.

Cette diminutions 6 expl i que en partie par | e changement C
mettant en |l umi re une relative d®pendance de | i
que | dempl oi augmente dans | densemble des secteu

Le seteur du tertiaire non marchand reste « surreprésenté ska@ Réunioravec pres de 42 % des

empl ois, contre 32 % en Fr aepesentée Avexc7Botdesemplos, | 0 i
réunionnais pour 12,5 % au niveau national.

Dans le tertiaire marchand, le commerce tient une plactable regroupani 3 % de | densemb

salariés. Ce secteur a connu une croissance importante sur le territoire marqué par une forte
économie de consommation.
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