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Les jeunes, vecteurs de la transformation structurelle

des normes d’emploi en Europe?

Yannick Fondeur, Florence Lefresne

Assistons-nous & des adaptations convergentes des marchés du travail en Europe? L'observation des modalités
d’emploi des jeunes dans six pays européens, menée a partir d'un travail statistique rigoureux et dans une approche
institutionnaliste, permet a F. Lefresne et Y. Fondeur de déceler un double mouvement. Ils mettent en lumiére a la
fois le maintien de spécificités nationales dans I'insertion des jeunes et une convergence croissante entre les pays dans
la polarisation sectorielle de I'emploi et 'application de normes non standard d’emploi a leur égard. Dépassant les
analyses segmentationnistes trop statiques, et celles qui voient dans les formes d’emploi flexible des jeunes une phase
de transition vers U'emploi stable, les auteurs suggerent ici que l'allongement général de l'insertion pourrait étre le
signe d’'une transformation en profondeur des normes d'emploi, qui se metttrait en place a léchelle générationnelle.

En dépit d’un allongement sensible de la scolarisa-
tion initiale et d’une élévation des niveaux de forma-
tion, et malgré le développement et la diversification
des instruments d’intervention des pouvoirs publics,
les jeunes actifs européens restent particulierement
concernés par les difficultés d’insertion. Leur situation
financiére — en termes de salaires relatifs et de revenus
sociaux de remplacement — s’est globalement détério-
rée, notamment depuis le début des années quatre-
vingt-dix. Pourtant, le recul de la proportion de moins
de 30 ans dans la population et les déplacements
structurels de 'emploi vers des secteurs a plus forte
intensité de main-d’ceuvre jeune auraient di, toutes
choses égales par ailleurs, entrainer une amélioration
de la situation de ’emploi pour cette catégorie d’actifs.
Or, Cest bien I'inverse qui a été constaté, a des degrés
et selon des modalités différentes selon les pays. Par-
tant de ce constat, ce travail comparatif s’est proposé
de mieux caractériser la place des jeunes sur le marché
du travail dans six pays européens : I’Allemagne,
I'Italie, I’Espagne, la France, le Royaume-Uni et la
Suéde. L’analyse a été centrée sur les conditions d’ac-
cés a Pemploi en étudiant le role respectif des princi-
pales caractéristiques individuelles ('age, le sexe, le
dipléme, I'ancienneté sur le marché du travail), d’une
part, et celles de la demande (localisation sectorielle
de 'emploi des jeunes, répartition catégorielle, quali-
fication des emplois, poids des formes particulieres
d’emploi, niveau de rémunération), d’autre part.

Les six cas nationaux ™ ainsi que le cadrage
statistique issu de 'Enquéte sur les Forces de Travail
(Eurostat) qui ont servi de base 4 cette étude &,
soulignent 4 la fois le maintien d’une forte hétéroge-
néité des configurations nationales en matiére d’inser-

tion (premiére partie) mais pointent également des
éléments de convergence quant a la place faite aux
jeunes sur le marché du travail (deuxiéme partie). La
perspective institutionnaliste suggérée ici cherche
alors 4 rendre compte de ce double mouvement a
I'euvre. L’enjeu est d’identifier les segments sur les-
quels se maintiennent les spécificités et les canaux
institutionnels qui permettent ce maintien, et ceux
sur lesquels s’opére un mouvement de convergence.
Lidée est d’envisager ces deux mouvements dans une
rétroaction : les spécificités ne sont pas seulement le
fruit d’une inertie sociétale ; elles résultent d’un jeu
dynamique d’adaptation des acteurs, permettant d’in-
troduire des marges de manceuvre vis-d-vis des ins-
titutions initiales. De leur coté, les convergences res-
tent partielles et peuvent s’accommoder de formes
institutionnelles différentes.

La démarche comparative invite a dépasser I'ap-
proche traditionnelle de I'insertion professionnelle
congue comme une simple période transitoire dotée
de caractéristiques spécifiques appelées a disparaitre
avec l'accés a lemploi « normal ». Les évolutions
observées dans les six pays suggérent une hypothese
alternative selon laquelle les jeunes seraient les vec-
teurs d’introduction de nouvelles formes d’emploi,
plus ou moins flexibles, susceptibles de se diffuser
avec le renouvellement des générations. Ce processus
se combine avec le maintien d’une forte segmentation
des trajectoires d’accés au marché du travail au sein
de la catégorie des jeunes. L’approche que nous sug-
gérons débouche sur un questionnement critique des
outils théoriques de la segmentation permettant d’ap-
préhender la place des jeunes dans les grands systé-
mes de mobilité (troisiéme partie).

1. Les six rapports nationaux ont été respectivement confiés 4 :
Yves BOURDET et Inga PERssoN, Université de Lund, Suéde ; Klaus
ScuOMAN, WZB Berlin, Allemagne ; Lorenzo CACHON, Université
Complutense de Madrid, Espagne ; Michéle Bruni, IMED de
Rome, Italie ; Nigal MEAGER, Institute for Employment Studies,

Université du Sussex, Royaume-Uni ; Florence LEFRESNE pour le
cas frangais.

2. Les rapports nationaux ainsi que le cadrage statistique exhaustif
ont été publiés dans La Revue de I'IRES, n° 31.

(*) Chercheurs a 'IRES, Institut de Recherches Economiques et sociales, 16 bd du Mont d’Est, 93160 Noisy le Grand.
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Série 1
Activité et scolarité des jeunes
L’EFT s’appuie sur le concept d’activité défini par le BIT. Cette catégorisation privilégie nettement P’activité,
et en particulier 'emploi, par rapport a inactivité : il suffit d’avoir travaillé ne serait-ce qu’une heure dans la
semaine de référence pour étre considéré comme actif occupé. Les personnes comptabilisées dans les
« scolaires » sont donc des jeunes n’exergant aucune activité professionnelle parallélement a leurs études, ce
qui est extrémement restrictif. Si I'on retient ces définitions usuelles, on obtient les configurations d’activité,
de scolarité et d’inactivité non scolaire reproduites dans la série de graphiques 1.
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Série 2
Taux de jeunes en emploi engagés dans une formation longue (1995-1997)
Pour estimer 'ampleur des situations de chevauchement, nous avons construit une variable permettant
d’isoler dans l'emploi les personnes suivant une formation d’un an ou plus. Cette variable n’est pas
exploitable dans le cas de la Suede (instabilité des variables obtenues et non-congruence avec les sources
nationales), mais donne des résultats solides pour les autres pays. Au Royaume-Uni et en Allemagne, plus
des quatre cinquiémes des 15-19 ans en emploi suivent parallélement une formation longue alors que, dans
les autres pays, ce type de situation est trés minoritaire. En Allemagne, il s’agit majoritairement de jeunes
actifs occupés a temps plein, apprentissage étant comptabilisé comme un contrat de travail a temps plein.
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cas en un bénéfice pour l’analyse.

Série 3
Part du temps partiel dans I'’emploi (1995-1997)

Dans 'EFT, la distinction entre temps plein et temps partiel se fait sur la base d’une réponse spontanée des
personnes et non en fonction du nombre d’heures habituellement prestées. Cette variable est conforme a la
definition du BIT mais masque d’importantes différences dans les durées de travail : une personne se
déclarant a temps partiel peut avoir une durée de travail trés variable d’un pays 4 I'autre ou, au sein d’un
pays, d’un secteur a I'autre. Raisonner sur cette variable plutdt que sur des durées réelles demeure toutefois
pertinent dans une logique de polarisation catégorielle : on ne recherche pas ici un indicateur synthétique de
durée du travail mais un indicateur de différenciation entre jeunes et adultes a caractéristiques nationales et
sectorielles controlées ; le reproche habituellement fait a la variable temps partiel se transforme donc dans ce
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Le maintien d’une forte diversité
des configurations nationales

Une exploitation de I’Enquéte sur les Forces de
Travail (¢f. annexe) portant sur les principales varia-
bles habituellement utilisées pour caractériser le mar-
ché du travail (taux d’activité, de chomage, part du
temps partiel, des contrats 4 durée déterminée...)
souligne la forte hétérogénéité des configurations na-
tionales, ce qui conduit a4 mettre l'accent sur le poids
des institutions et le jeu des acteurs nationaux.
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Le poids des institutions nationales

L’insertion professionnelle offre des accrochages
institutionnels multiples, avec les systémes de forma-
tion professionnelle initiale, avec le champ des régles
encadrant le contrat de travail et la protection de
Pemploi, avec les modalités de fixation et d’évolution
des salaires, ainsi qu’avec la division sexuelle des roles
dans la famille et sur le marché du travail.

Donnons ici deux exemples de cette hétérogénéité
forte des situations nationales, issus des données de
cadrage réalisées a partir de l'exploitation de Ien-
quéte EFT d’Eurostat.




En premier lieu, activité et scolarité des jeunes
sont bien sir fortement marquées par les systémes
nationaux de formation professionnelle initiale
(cf. série 1, p. 116). Ainsi, dans les pays ou la forma-
tion professionnelie est massivement prise en charge
par le systéme scolaire (France, Suede, Italie, Espa-
gne) la scolarité 4 plein temps se prolonge souvent
aprés 20 ans et les situations de chevauchement em-
ploi / formation sont peu frequentes. A Pinverse,
dans les pays a forte tradition d’apprentissage (Alle-
magne, Royaume-Uni), les jeunes terminent en
moyenne plus tot leur scolarité & plein temps et la
majorité d’entre eux effectue leur formation profes-
sionnelle en alternance, ce qui explique 'importance
des situations de chevauchement formation / emploi
(¢f. série 2, p. 117). Cette présentation bi-polaire est
toutefois a nuancer : si, en Allemagne, I'apprentissage
constitue toujours le principal mode d’insertion pro-
fessionnelle des jeunes, au Royaume-Uni, malgré la
relance de l'apprentissage, l'alternance passe par des
statuts hétérogeénes, avec ou sans contrat de travail.
Qui plus est, dans ce pays, le grand nombre de jeunes
en emploi suivant parallélement une formation s’ex-
plique autant par une forte tradition de « petits
boulots » que par 'alternance.

En second lieu, le poids de certaines formes d’em-
ploi telles que le temps partiel ou les contrats tempo-
raires dépend fortement des cadres institutionnels
nationaux. La part du travail & temps partiel est une
variable qui combine caractéristiques des modes na-
tionaux d’insertion et division sexuelle du travail et
des roles sociaux pour aboutir & un grand nombre de
configurations au sein desquelles I'age et le sexe agis-
sent de maniére trés différente d’un pays a lautre
(cf. série 3, p. 118). Par exemple, en Allemagne, les
taux de temps partiel des femmes de plus de 30 ans
atteignent presque les niveaux trés élevés observés en
Suéde et au Royaume-Uni. Par contre, le temps par-
tiel des hommes est trés peu développé, de méme que
celui des jeunes. Ainsi s’exerce un effet de division
sexuelle du travail et un effet du « systéme dual », les
apprentis étant considérés comme occupés a temps
plein.

La proportion de jeunes employés sur contrat
temporaire est trés dépendante du cadre institution-
nel de chaque pays et ne peut étre interprétée comme
un indicateur de rotation de la main-d’ceuvre ou,
encore moins, de précarité. Au Royaume-Uni, la part
des emplois temporaires est relativement faible mais
ceci peut s’expliquer par le fait que les travailleurs

ayant moins de deux ans d’ancienneté dans l'entre-
prise peuvent étre librement licenciés sans indemnites.
En Allemagne, beaucoup de jeunes occupent des em-
plois temporaires mais cette situation est en partie
imputable a P'apprentissage, lequel garantit un statut
que I'on ne saurait qualifier de précaire.

Ce constat semble indiquer que le poids des spéci-
ficités sociétales reste déterminant pour fixer les
modes d’accés des jeunes a I'emploi et leur niveau
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d’emploi. C’est bien dans la combinaison des différen-
tes dimensions institutionnelles que se définissent les
cohérences sociétales.

De fagon plus formelle, on peut définir le systéme
national d’'insertion comme ['ensemble des normes et
des institutions qui encadrent l'accés des jeunes a la
relation salariale dans chaque ensemble national.
Celui-ci résulte de la combinaison propre & chaque
espace national de deux sous-ensembles : le systéeme
d’articulation formation/emploi et la place des jeunes
dans les processus de mobilité de la main-d'euvre (LE-
FRESNE, 1999). L’idée de systéme souligne bien en-
tendu un certain degré de cohérence et de stabilite.
Mais en méme temps, ces systémes ont une dyna-
mique.

Concernant le premier sous-ensemble, on peut
distinguer de fagon élémentaire les configurations
marquées par une partition traditionnelle des rdles
entre un systéme éducatif prenant massivement en
charge la formation professionnelle et un systéme
productif exergant une fonction d’adaptation au
poste de travail (cas des pays latins et de la Suéde), et
les configurations ou la formation professionnelle est
essentiellement prise en charge au sein de I'appareil
productif (cas de apprentissage allemand ou britan-
nique). Ainsi, il n’est pas étonnant de trouver des
situations de chevauchement formation/emploi nu-
mériquement plus développées en Allemagne et au
Royaume-Uni. Pour autant, les systémes de forma-
tion y sont fort difféerents : fortement institutionnalisé
et intégré dans le cas du systéme dual, beaucoup
moins institutionnalisé et beaucoup plus fragmenté
dans le cas du Royaume-Uni (LEFRESNE, 0p. cit.).

La place des jeunes dans les flux de mobilite de la
main-d’ceuvre, qui constitue le second sous-ensemble
du systéme national d’insertion, peut étre apprehen-
dée a partir de la typologie classique qui distingue
marchés du travail « internes », « professionnels » et
« externe(s) » (¢f. encadré 1). Celle-ci s’appuie sur
analyse sociétale, qui souligne la forte congruence
qui peut s’établir dans chaque espace national entre le
mode de production des qualifications (« rapport
éducatif ») et le mode d’allocation et de mobilité de
la main-d’ceuvre induit par le systéme de qualifica-
tions des entreprises (« rapport organisationnel »),
eux-mémes en cohérence avec le systéme des relations
professionnelles (« rapport industriel »).

Notons toutefois que I'approche des effets socié-
taux s’est avant tout construite & partir de Pobserva-
tion des entreprises. Les capacités intégratrices et
structurantes de Pentreprise (en fait de la grande
entreprise), notamment & travers les mouvements de
reconnaissance, de légitimation et de transformation
des qualifications, sont sans cesse mises en avant. Les
processus de transition professionnelle, notamment
les flux de passage entre marché externe d’une part,
et interne ou professionnel d’autre part, sont peu
explicités car rejetés a la périphérie de I’analyse.
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Or, les systémes d’insertion professionnelle,
compte tenu de l'influence des systémes de forma-
tion initiale et de I'importance croissante des politi-
ques publiques, supposent un certain degré d’exté-
riorité 4 lentreprise. Méme si ces politiques
s’appliquent en grande partie au champ de lentre-
prise (au sens large, incluant le secteur non-mar-
chand), elles reflétent des normes construites en
dehors de son champ, donc dans un « rapport » qui
n’est ni exactement celui de I'« éducatif », ni celui
de '« organisationnel », ni celui de '« industriel ».
Nous posons I’hypothése suivante, permettant d’en-
visager une certaine distance vis-a-vis de I’analyse
sociétale : par les normes qu’ils inscrivent dans le
champ de Iinsertion professionnelle, les acteurs de
la politique d’insertion créent un espace d'ajustement
non réductible aux spécificités initiales. Cette hypo-
thése s’inscrit dans un contexte de confrontation des

systémes d’insertion a un certain nombre de tendan-
ces communes, en partie liées :

— les changements techniques et organisationnels
qui induisent un bouleversement de la structure des
emplois et donc de la nature des qualifications requi-
ses par les jeunes entrant sur le marché du travail ;

—la tendance a l'allongement de la scolarité
initiale ;

- la montée tendancielle du chémage impliquant
un durcissement de la concurrence entre actifs.

La fagon dont s’articulent entre elles ces tendances
ainsi que les degrés et modalités de leur action varient
sensiblement d’un espace national 4 'autre. En méme
temps, elles ont fortement bousculé les logiques do-
minantes d’intégration des jeunes dans chacun des
pays, produisant des processus d’ajustement relatif
dont les contours ne sont pas donnés une fois pour

Encadré 1
Marchés internes, marchés professionnels, marché(s) externes(s)

S'agissant de décrire la mobilité de la main-d’ceuvre qualifiée, un certain nombre de travaux comparatifs
(MAURICE, SELLIER et SILVESTRE, 1982 ; EYRAUD, MARSDEN et SILVESTRE, 1990) ont mis 'accent sur deux modéles
polaires correspondant a deux logiques de fonctionnement du marché du travail tenant au mode de
construction des qualifications et a la forme de mobilité des salariés qui s'y rattache : mobilité inter-
entreprises dans le cas du marché professionnel, mobilité intra-entreprise dans le cas du marché interne.
Dans le premier modéle (marché professionnel du travail ou MPT), les qualifications sont transférables
(sanctionnées soit par un dipléme, soit par un jugement des pairs), ce qui favorise la mobilité externe. Dans
le second modeéle (marché interne du travail ou MIT), les mouvements se font essentiellement entre postes au
sein d'une méme entreprise (soit qu'il n'existe pas de postes équivalents dans une autre entreprise, soit que
les regles institutionnelles ferment aux gens de l'extérieur laccés & ces postes). Le mode d’acquisition des
qualifications explique largement les flux de circuiation. Concentré au début de la vie professionnelle, il revét
la forme de l'apprentissage sur le premier marché. Sur les marchés internes, il s'opére de maniére
progressive par lexpérience acquise au poste de travail et surtout, cette qualification est spécifique a
Fentreprise, donc a priori non transférable. Le salarié du marché interne encourt de ce fait un risque élevé de
déclassement s'il change d’entreprise, ce qui explique une mobilité inter-entreprises réduite.

Le marché professionnel assure aux jeunes une « intégration réglementée » (GARONNA et Ryan, 1989), leur
garantissant l'accés a tous les secteurs d’activité par la voie de apprentissage tout en protégeant les autres
salariés par une série de régles. Le marché interne conduit davantage a une « exclusion sélective » (op. cit,)
ou les jeunes formés par la voie scolaire doivent acquérir une expérience professionnelle, souvent sur le
segment secondaire, afin d'accéder — au moins pour certains d'entre eux — aux emplois qualifiés du marché
interne.

Ces modeles ont été largement utilisés en comparaison internationale. Ainsi, la France, [Iltalie, L'Espagne,
la Suede se caractériseraient par une logique de marchés internes dominants, tandis que lAllemagne et le
Royaume-Uni — avec son systéme des métiers (jusqu'aux années quatre-vingt) — se caractériseraient
davantage par des marchés professionnels dominants.

A coté des « marchés internes » et des « marchés professionnels », un troisiéme terme est souvent utifisé
pour « boucler » l'analyse. Ainsi, par exemple, D. MarsDEN (1989), parle des « marchés faiblement qualifiés,
non organisés et occasionnels », expression qui montre bien que la catégorie en question s'apparente pour
lauteur & un résidu qui se définit « en creux » (il N’y consacre d'ailleurs que guelgues lignes dans son
ouvrage). La typologie ternaire a laquelle on aboutit finalement est présente, sous des formes comparables,
chez Kerr (1954), PHeLPs (1957) et DOERINGER et PIORE (1971). Généralement, le troisiéme terme est appelé
« marché(s) concurrentiel(s) » ou « marché(s) non structuré(s) » On a pris I'habitude de le qualifier de
« marché(s) externe(s) », bien que les « marchés professionnels » soit également fondés sur une mobilité
extra-entreprise. Le caractére supposé concurrentiel du « marché externe » laisse a penser que l'expression
doit étre employée au singulier, mais ce n'est pas le cas chez les auteurs cités, probablement parce gu'ils
considérent que ce marché du travail est segmenté géographiquement. Du point de vue de linsertion des
jeunes, les « marchés externes » se différencient des « marchés internes » et des « marchés professionnels »
en ce que les regles de protection de 'emploi des salariés adultes y sont particuliérement faibles. Le principe
est donc la « régulation concurrentielle » (GARONNA et RvaN, op. cit).

120 « Travail et Emploi n° 83 « Juillet 2000




toutes et posant la question de la stabilité temporelle
des régles de cohérence sociétale. Autrement dit, le
maintien d’une forte diversité des systémes d’insertion
reléve autant du jeu des acteurs nationaux que du
poids des institutions initiales.

Le jeu adaptatif des acteurs

Des travaux antérieurs portant sur la comparaison
des dispositifs d’insertion professionnelle (Revue de
VIRES, n° 17) ont permis d’analyser la plus ou moins
grande plasticité des systémes d’insertion face a ces
tendances communes. Cette plasticité ne dépend pas
de facon mécanique des institutions de la formation
professionnelle qui ont elles-mémes subi des inflexions
au cours des années quatre-vingt (FREYSSINET, 1990).
Comment expliquer que 'apprentissage ait conservé —
au moins jusqu’a une période récente — un role central
en Allemagne mais n’ait pas résisté aux chocs des deux
derniéres décennies au Royaume-Uni? Symétrique-
ment, comment expliquer qu’en Suéde, la responsabi-
lité du systéme éducatif (indépendant du systéme pro-
ductif) ait été confirmée et élargie, alors que dans les
autres pays sa capacité de transformation a €té jugée
insuffisante ou trop lente (cas frangais, italien, espa-
gnol ou les dispositifs d’insertion ont introduit un
espace nouveau entre formation initiale et emploi en-
gendrant des statuts spécifiques pour les jeunes en
insertion) ? L’évolution des systémes d’insertion ne se
déduit pas non plus entiérement des systémes de mobi-
lité caractérisés de fagon trop générale. Les régulations
de marché interne longtemps considérées comme do-
minantes en Suéde, France, Espagne, Italie n'ont pas
produit le méme type d’« exclusion sélective » de la
main-d’ceuvre jeune. De méme, les marcheés profes-
sionnels, longtemps considérés comme dominants en
Allemagne et au Royaume-Uni, n'ont pas débouché
sur une place similaire faite aux jeunes actifs dans les
deux pays. L’existence ou non de compromis durables
établis par les acteurs (syndicats, patronat, pouvoirs
publics) permet d’expliquer la plus ou moins forte
plasticité des systémes (LEFRESNE, op. cit.). Ces
compromis ont été largement noués autour de la fonc-
tion fortement intégratrice du systéme dual en Allema-
gne, autour de celles du systeéme éducatif et de la
politique de ’emploi en Suede. Ils n’ont pas eu d’équi-
valent dans les autres pays ou Pabsence de compromis
stabilisés dans ce champ a induit une production plus
étatique des normes, trouvant parfois plus difficile-
ment leur 1égitimité. Compte tenu des ruptures impor-
tantes enregistrées dans la régulation méme des mar-
chés du travail en Allemagne et en Sucde depuis la
derniére récession, les systémes allemand et suédois
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jusqu’a présent fortement intégrés semblent atteindre
certaines limites.

L’existence ou non de compromis sociaux autour
de I'intégration des jeunes dans 'emploi via la forma-
tion professionnelle renvoie a des arbitrages inter-
générationnels trés contrastés. En Allemagne et en
Suéde, au moins jusqu’a une période récente, et selon
des modalités trés différentes dans les deux pays, ces
arbitrages ont reposé sur des régles négociées entre
partenaires sociaux, offrant une quasi garantie d’in-
sertion professionnelle selon un principe de non
concurrence avec les travailleurs plus agés. En lab-
sence de telles régles, les formes de solidarités fami-
liales peuvent &tre davantage sollicitées (c’est particu-
liérement le cas en Italie ou les jeunes connaissant des
taux de chomage relatif trés élevés quittent trés tardi-
vement le domicile parental), et peuvent étre le
pendant d’arbitrage de I'emploi en faveur des actifs
d’age mir (logique en partie impulsée par la Cassa
Integrazione Gadagni ). Par ailleurs, le risque existe
d’un clivage entre des formes partielles de régulation
sous-tendues par les acteurs spécifiques de la poli-
tique publique de l'emploi — eux-mémes pluriels
(Etat, régions, local) @ devenus de fait les gestionnai-
res de Pinsertion — et les régulations sur le marché du
travail traditionnel. Le premier type d’acteurs a accu-
mulé une véritable culture expérimentale dans le
champ de Pinsertion : un ensemble de savoir-faire, de
ressources techniques, financiéres, humaines auxquel-
les permettent d’avoir accés les réseaux indispensables
4 la recherche de solutions au plus prés des personnes
et de leur itinéraire. En méme temps, la pression d’un
chémage de masse cantonne leur action dans des
marges de manceuvre souvent trés étroites, au sein
desquelles il devient de plus en plus malaisé¢ d’imagi-
ner et de construire des solutions individuelles. Dans
Pautre sphére, celle de la relation salariale « normale »
dont les contours statutaires se modifient, les acteurs
sociaux ont finalement jusqu’a présent faiblement
investi le champ de Iinsertion professionnelle et de
ses dispositifs. Les enjeux d’un engagement réel des
acteurs se situent en grande partie dans la capacité
qu’auront ces derniers, a travers les systemes de négo-
ciation sur l'emploi et la formation, a décloisonner
ces deux sphéres.

Au total, si 'impression d’hétérogénéité demeure,
cette derniére reléve davantage d’un jeu d’ajustement
des acteurs que d’une inertie institutionnelle pure.

Le caractére largement transversal des phénome-
nes de polarisation de I’emploi des jeunes parait
d’autant plus marquant qu’il s’inscrit dans ce
contexte de forte hétérogénéité des configurations
nationales.

3. La CIG est un exemple original de régulation des excédents de
main-d’ceuvre. Elle garantit aux ouvriers de I'industrie, d’une part,
le maintien volontaire (intégration) du rapport salarial lors d’une
suspension d’activité, d’autre part, le paiement d’un salaire lors de
cette suspension. En d’autres termes, la CIG est une forme d’in-
demnisation du chémage partiel, mais trés particuliére dans la

mesure ol Phoraire effectué peut &tre nul et la durée d’indemnisa-
tion trés longue.

4, Le degré de mise en cohérence de ces différents échelons varie
d’un pays a l'autre. La France semble 4 cet égard s’illustrer par « la
grande confusion qui régne dans l'articulation des divers niveaux
territoriaux de négociation entre acteurs » (SIMONIN, 1999).
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Des convergences partielles
- dans les trajectoires nationales

Une analyse sectorielle de I’emploi des jeunes
montre que les phénomenes de polarisation sont rela-
tivement proches d’un pays a 'autre. Des évolutions
également voisines sont soulignées en matiére de
salaire relatif des jeunes et de « déclassement ». Cel-
les-ci s’inscrivent dans un contexte d’extension des
statuts spécifiques dévolus aux jeunes, en partie liée a
la politique de 'emploi.

Une polarisation croissante
sur certains segments du marché du travail

Les phénomenes de polarisation sectorielle appa-
raissent similaires dans les six pays : les secteurs ot
sont concentrés les jeunes sont généralement les
mémes d’un pays & I'autre, bien que les taux de concen-
tration dans lesdits secteurs soit assez hétérogénes (en
d’autres termes, la similitude est de nature ordinale et
non cardinale). Le secteur ou la concentration est
généralement la plus forte, et ce tant pour les hommes
que pour les femmes, est celui des services aux particu-
liers (commerces, hotels et restaurants, ménages em-
ployant du personnel...) (¢f série 4, pp. 123-124). Ce
secteur concentre par ailleurs une grande part du
temps partiel des jeunes. Enfin, les services aux parti-
culiers sont caractérisées dans les six pays par des
processus de turn over importants, ’ancienneté
moyenne en emploi y est la plus faible de ’'ensemble
des secteurs, corrigée de la structure par Age
(cf. tableau 1).

Un autre phénoméne transversal concerne la ten-
dance des jeunes a occuper des emplois situés en bas
de la hiérarchie professionnelle (ouvriers et em-
ployés), au moins jusqu’a la tranche 25-29 ans
(¢f. série 5, p. 125). Leur faible expérience peut ex-
pliquer cette situation, mais il faut également rappe-
ler que 1'dge moyen de fin d’études s’est beaucoup
accru dans les six pays et que les jeunes ont donc en
moyenne un niveau de dipléme trés supérieur a celui
des adultes. Si le faible niveau de qualification des
emplois occupés par les 15-19 ans s’explique en
grande partie par la relative briéveté de leur forma-
tion initiale, la situation des tranches d’Age supérieu-
res, et en particulier des 20-24 ans, refléte un évident
décalage entre niveau de dipléme et niveau d’emploi.

Notons que les forts effets de polarisation secto-
rielle s’exercent dans le secteur dit abrité. Les nouvel-
les normes d’emploi (temps partiel, forte rotation
dans I'emploi...) s’y développent donc a I'abri d’une
pression directe exercée par la globalisation. C’est
davantage le systéme de relations professionnelles
qui explique le développement de ces nouvelles nor-
mes. En effet, le tertiaire des services aux particuliers
est aussi le secteur ou, dans chacun des pays, a des
degreés différents, la relation d’emploi est la moins
protégée par les conventions collectives et le syndica-
lisme en général.

Baisse du salaire relatif des jeunes
et phénomenes de « déclassement »

La plupart des rapports des experts nationaux
mobilisés pour cette étude soulignent 'ampleur de la
baisse du salaire relatif des jeunes au cours des

Tableau 1
Ancienneté moyenne en emploi (en années) a structure d’age contrdlée (1995-1997)

Allemagne | Espagne

Agriculture . 12;7
Industrie 116
9,7
8,7
9,9

Banque, Immobilier 11,2

Construction

Services aux particuliers

Services aux entreprises

Administration 112 »
Education 10,6
Santé 8,5

7,1
9,7 7,4
10,0 8,6
10,3 10,1
9,5 7,7
9,8 7,0

P’age détaillé.

Croiser I'ancienneté en emploi avec I'dge requiert cependant un minimum de précautions car ces deux variables sont loin d’étre
orthogonales : logiquement, comme on raisonne sur des durées incomplétes, I'ancienneté en emploi croit fortement avec I'age, surtout
dans les pays ol la durée de la relation d’emploi est en moyenne longue (I'Italie, par exemple). II est donc normal que les secteurs a forte
concentration de main-d’ceuvre jeune soient également ceux ou l'ancienneté moyenne en emploi est la plus faible. Pour contrdler ce
biais, il faut donner a chaque 4ge le méme poids dans le calcul de 'ancienneté moyenne par secteur, ce que nous avons fait & partir de
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Pour chaque sexe, des taux de concentration relative de 'emploi ont été calculés pour quatre tranches
d’Age quinquennales (de 15 & 34 ans) en rapportant la part de chaque tranche dans I’emploi du secteur
considéré 4 sa part dans l'emploi total. Les nomenclatures et les critéres de significativite retenus sont

Taux de concentration relative de 'emploi (moyenne 1995-1997)

présentés en annexe.

Allemagne

Hommes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 Femmes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34
Agric 0,84 0,84 0,84 0,91 Agric 0,81 0,48 0,60 0,76
Ind 0,95 0,93 1,00 1,04 Ind 0,82 0,91 1,03 1,02
Const 11! 1,04 Const 0,86 0,95 1,00
Serv part 1.11 0,99 Serv part ‘ 0,95
Serv entr - 0,77 0,99 1,08 Serv entr 0,87 1,15
Bque Immo 0,49 1,07 0,96 0,95 Bque Immo 0,73 1,03
Adm - 1,06 0,85 0,87 Adm 0,65 1,01
Edu - - 0,04 0,72 Edu 0,86
Santé 0,42 0,89 0,99 1,01 Santé 1,06
Espagne

Hommes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 Femmes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34
Agric 0,80 0,72 0,81 Agric 1,01 0,56 0,57
Ind 1,09 1,09 0,94 0,92 Ind 1,96 1,31 0,95
Const 1,09 1,04 Const - 1,58 1,54

Serv part L13 | 1,05 Serv part 1,45 1,34

Serv entr - 0,74 119 Serv entr - b 1,38 ¢

Bque Immo - 0,38 0,87 0,83 Bque Immo 0,31

Adm - - 0,81 1,05 Adm -

Edu - - 0,85 0,96 Edu -

Santé - 0,33 0,92 1,02 Santé -

France

Hommes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 Femmes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34
Agric - 1,02 0,84 0,90 Agric - - 0,48 0,60
Ind 0,89 1,07 1,01 0,99 Ind - 0,98 1,06 1,03
Const 1,08 0,93 0,98 Const

Serv part L L19 1,09 Serv part

Serv entr - 0,84 | 1,02 1,06 Serv entr

Bque Immo - - 0,83 0,90 Bque Immo

Adm 0,31 0,74 0,91 0,97 Adm

Edu 0,27 0,66 0,87 0,84 Edu

Santé - - 0,87 0,98 Santé
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Série 4 (suite)
Taux de concentration relative de 'emploi (moyenne 1995-1997)
Italie
Hommes 20-24 | 25-29 | 30-34 Femmes
Agric 0,77 Agric
Ind 1,03 Ind
Const 1,06 Const
Serv part 1,04 Serv part
Serv entr - 0,61 0,90 1,07 Serv entr
Bque Immo - - - 0,97 Bque Immo
Adm - 0,52 0,72 1,05 Adm
Edu - - - 0,61 Edu
Santé - - 0,57 0.84 Santé
Sueéde
Hommes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 Femmes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34
Agric - - - 0,81 Agric - - - -
Ind - 1 L15 1,02 Ind
Const - 0,94 0,97 0,79 Const
Serv part - - m 1,14 Serv part
Serv entr - - 0,96 1,09 Serv entr
Bque Immo - 0,78 0.83 0,96 Bque Immo
Adm - 0,34 0,56 0,99 Adm
Edu - - - - Edu
Santé - 1,19 - 1,01 Santé
Royaume-Uni
Hommes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 Femmes 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34
Agric - 0,90 0,80 - Agric
Ind 0,73 0,97 0,99 1,04 Ind
Const Const
Serv part Serv part
Serv entr Serv entr
Bque Immo Bque Immo
Adm Adm
Edu Edu
Santé Santé
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Série 5
Taux de concentration professionnelle par age (moyenne 1995-1997)

Allemagne .~ Ralie
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années quatre-vingt-dix et la part des jeunes dans les
bas revenus ©,

Cette évolution refléte les politiques salariales en
direction des jeunes qui s’appuient en grande partie
sur un principe de catégorisation de la main-d’ceuvre,
qu’il s’agisse de la discrimination positive des politi-
ques de 'emploi ou de la mise en place d’un taux
salaire minimum spécifique aux jeunes. Il existe, dans
le cas frangais, un compromis social fort permettant a
la fois de maintenir la convention du salaire mini-
mum, mais d’en concevoir différentes modalités de
contournement. Ainsi, les nouvelles normes salariales
des jeunes continuent d’étre calées sur la référence au
SMIC horaire, tout en sappuyant sur la diffusion du
temps partiel et de 'emploi temporaire, de plus en
plus subie, et dont la durée du travail hebdomadaire a
tendance 4 se réduire. Dans ce cas, le jeune ne touche
plus qu'une fraction du SMIC mensuel, ce qui vide
partiellement la convention du sens qu’elle pouvait
revétir 4 une époque ou la norme était celle de I’em-
ploi 4 plein temps a durée indéterminée. Par ailleurs,
l'augmentation de la durée hebdomadaire de travail
pour certains emplois sur lesquels il est difficile
d’exercer un controle des horaires (gardiennage par
exemple), constitue une seconde voie de contourne-
ment du SMIC. Enfin, le développement structurel et
massif de contrats aidés, dont la codification légale
autorise de défalquer une partie du salaire en contre-
partie de la formation dispensée signale une troisiéme
voie. Dans les pays ou existe un taux de salaire
minimum pour les jeunes (cas de I'Espagne et plus
récemment du Royaume-Uni), la principale justifica-
tion repose, d’une part, sur le niveau de productivité
des jeunes, supposé inférieur a celui des adultes, et
d’autre part sur les effets produits, en termes d’incita-
tion a la formation. Ainsi dans le cas britannique, la
mise en place d’un taux de salaire inférieur pour les
publics des programmes de formation professionnelle
et pour les jeunes de 18 a 21 ans (3 livres sterling par
heure au lieu de 3,60 pour les adultes) est censée
exercer sur les employeurs une incitation financiére a
former ou a recourir aux dispositifs de la politique
d’emploi comportant de la formation. En méme
temps, elle institutionnalise une discrimination sur le
critéere d’4ge, qui coincide paradoxalement avec la
marginalisation progressive du vieux systéme de ré-
munération age related. Le jeu des incitations mises
en place pour stimuler Pinvestissement en formation
refléte clairement la faible institutionnalisation du
systeme de formation professionnelle, cette derniére
reposant de ce fait largement sur des calculs cofit/
avantage operés par les entreprises.

La transformation structurelle de Iemploi des
jeunes (temps partiel, contrats temporaires, disposi-

tifs de politique d’emploi) explique en partie la baisse
du salaire relatif des jeunes, mais en partie seulement.
Les cas de la France et du Royaume-Uni montrent a
cet égard que les taux de salaire horaire peuvent, par
exemple, €tre plus faibles pour les emplois 4 temps
plein que pour les emplois & temps partiel, a niveau
de qualification contr6lé, et que les premiers ont subi
une dégradation plus forte que les seconds sur les dix
dernieres années. Ces résultats rejoignent notamment
ceux de PoNTHIEUX (1997) concernant les salaires des
débutants frangais. Examinant le role des statuts
d’emploi sur la baisse des salaires mensuels des débu-
tants, Pauteur montre que, toutes choses égales par
ailleurs, c’est davantage la référence a la norme du
contrat a durée déterminée qui explique les écarts de
salaire, que celle imputable aux statuts dits atypiques
(contrat a durée déterminée, emplois aidés). Cereris
paribus, un contrat d’aide a l'emploi n’est plus, en
1995, un facteur déterminant un écart significatif de
salaire mensuel. Ce qui s’explique assez bien par le
fait que les contrats aidés donnent lieu & des normes
de rémunération dotées d’une relative stabilité dans le
temps. Dans un contexte de dégradation des condi-
tions générales d’insertion, P'accés 4 un emploi a
durée indéterminée devient une opportunité suffisam-
ment rare pour que le jeune accepte d’en payer le prix
par une révision a la baisse de ses attentes salariales.

Des phénomeénes communs de « déclassement »

Le « déclassement » est un phénoméne particulie-
rement delicat a appréhender. On dit d’un actif qu’il
est « déclassé » lorsqu’il occupe un emploi dont le
niveau est inférieur a ce qu’il devrait « normalement »
étre compte tenu de son niveau de formation initiale.
C’est bien siir la formalisation du « normalement » qui
pose probléme. Trois méthodes peuvent étre utilisées.

La méthode adéquationniste postule qu’une rela-
tion formation-emploi est « normale » lorsque le type
d’emploi occupé est celui pour lequel la formation
regue a été congue. Les travaux qui utilisent cette
méthode s’appuient généralement sur des répertoires
donnant pour chaque type d’emploi le niveau de di-
pléme nécessaire. L’étude la plus connue est celle de
RUMBERGER (1981) qui porte sur les Etats-Unis et a été
réalisée a partir du Dictionary of Occupational Titles.

La méthode statistique postule qu’une relation
formation-emploi est « normale » si elle correspond
a la situation le plus souvent rencontrée. L’étude de
ForGeoT et GauTiE (1997), qui porte sur la France
est 4 notre connaissance la seule qui s’appuie sur cette
meéthode. Les auteurs établissent une table de corres-
pondance dipléme / professions en fonction de la

5. A Pinverse des autres pays, la Suéde témoigne d’un léger ren-
chérissement du salaire relatif des jeunes, notamment des 16-19 ans,
certes peu nombreux sur le marché du travail. BOURDET et PERSSON
invoquent le réle des acteurs sociaux dans la politique salariale
pour expliquer ce phénoméne parad‘oxal alors que les conditions
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d’accés des jeunes au marché du travail semblent globalement
dégradées par rapport aux années quatre-vingt. Mais ce résultat
est obtenu en « sortant » de la statistique les jeunes en dispositifs,
dont la rémunération est de moins en moins un salaire (cf. infra).




part de chaque profession au sein des actifs des
différents niveaux de diplome, et réciproquement la
part de chaque niveau de dipldme au sein des diffe-
rentes professions.

La méthode subjective postule qu’une relation for-
mation-emploi est « normale » si I'individu interrogé
la considére comme telle. Ceci implique que le fait
d’avoir une formation x et d’occuper un emploi y peut
&tre considéré comme une situation de « déclasse-
ment » par une personne et pas par une autre. Cette
méthode a été popularisée par les travaux de SICHER-
MAN (1991) sur les Etats-Unis.

Il est intéressant de constater que ces trois métho-
des ont é&té trés diversement mobilisées d’un pays a
lautre et d’une période a I'autre. La méthode norma-
tive a surtout été utilisée aux Etats-Unis et en France,
dans les deux pays essentiellement au début des années
quatre-vingt. Comme cela a été précis¢, la méthode
statistique n’a été employée qu’en France. Quant a la
méthode subjective, elle a rencontré un trés grand
succés 4 partir du début des années quatre-vingt-dix
dans tous les pays sauf en France, ou elle reste tres
marginale. Les comparaisons internationales sur le
« déclassement » sont donc particuliérement délicates.

Les rapports des experts abordent tous la question
du déclassement, il s’agit donc d’un phénomene
commun aux pays étudiés. Cependant, compte tenu
des problémes de mesure évoqués plus haut, il est trés
difficile de comparer 'ampleur qu’il revét d’un pays a
autre. Il apparait néanmoins partout que le
« déclassement » touche surtout les jeunes. Ce résul-
tat peut cependant &tre en partie imputable a leur
taux d’entrée en emploi particuliérement important :
une étude réalisée pour la France montre que, lors-
qu’on raisonne sur les seules embauches et non sur les
« stocks » en emploi, les actifs anciens apparaissent
également concernés (FONDEUR, 1999).

Une logique d’extension des statuts spécifiques
dévolus aux jeunes

Lalternance formation/travail, supposant des sta-
tuts spécifiques, constitue une forme croissante d’ac-
cés a 'emploi des jeunes dans les six pays : contrats
d’alternance issus de I'accord de 1983 en France, stage
Youth training rebaptisé National traineeship, et plus
récemment mise en place New deal au Royaume-Uni,
contrat formation-travail en Italie, contrat de stage
ou d’apprentissage en Espagne, apprentissage dans le
systéme dual en Allemagne, stage d’insertion profes-
sionnelle en Suéde. Initialement, ces dispositifs ont
été reliés a des enjeux différents dans chaque espace
national : statut banal des jeunes en formation pro-
fessionnelle en Allemagne, ou trés atypique pour les
jeunes Suédois recevant I'essentiel de leur formation
professionnelle dans le systéme scolaire a plein temps.
Leur mise en place a permis d’enclencher un vaste
processus de flexibilisation du marché du travail (no-
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tamment par extension du contrat temporaire) en
Espagne, et a servi de support a la refonte du systéme
de formation professionnelle britannique, ou de ré-
ponse a un risque social en Italie.

Toutefois, il semble possible, dans une perspective
dynamique, d’identifier une série d’enjeux convergents
autour de cette extension des dispositifs d’alternance.
Ces enjeux portent sur la double dimension straté-
gique de Palternance : volonté d’articuler formation et
emploi en un processus synchrone censé faciliter I'in-
sertion professionnelle et fonder de véritables filieres
de qualification professionnelle, d’une part, et créa-
tion de statuts spécifiques censés protéger les jeunes de
la concurrence directe avec les adultes, d’autre part.
La dimension d’inflexion des normes générales du
marché du travail expérimentées et véhiculées par ces
dispositifs les place, dans certains cas, au cceur de la
recherche souvent balbutiante de nouveaux compro-
mis relatifs a la flexibilisation du rapport salarial.

Cette double dimension est souvent porteuse
d’ambiguité et rejaillit sur la difficulté a légitimer les
statuts créés par ces dispositifs : récurrence des dé-
nonciations de l’absence ou de la faiblesse de la
formation dispensée dans les mesures de contrats de
stage, de formation ou d’apprentissage en Espagne,
comportements de « fuite » des jeunes optant pour la
poursuite d’études au Royaume-Uni, difficile objet de
compromis sur la réforme du marché du travail en
Italie. Tout se passe comme si la principale légitimité
du dispositif était constituée par le fait d’avoir accés a
I’entreprise, quelles que soient les conditions d’emploi
du « bénéficiaire ». Mais dans chacun des cas, pou-
voirs publics et acteurs sociaux se donnent peu les
moyens de contrdler Pusage réel des dispositifs d’al-
ternance (3 'exception de I'apprentissage allemand) et
leur vocation a constituer de nouvelles filiéres quali-
fiantes de la main-d’ceuvre.

Le cas suédois témoignait du fait que I'on pouvait
mener des politiques de discrimination positive sans
déréguler le contrat de travail. Les réajustements
structurels de la période récente ont fait émerger plus
Jargement la catégorie spécifiqgue d’alternance en en-
treprise pour les jeunes stagiaires de la politique de
’emploi, entendue, jusqu’a présent, comme une
forme d’activation des dépenses passives. Ce change-
ment statutaire éloigne en partie les politiques de
emploi spécifiques du champ de la négociation col-
lective et transforme les « bénéficiaires » en actifs
occupés hors salariat. Du coté allemand, le pouvoir
de régulation des acteurs sociaux du systéme dual
demeure essentiel mais ce dernier se trouve confronté
a une forte déstabilisation de ses régles qui nécessite
la recherche de nouveaux compromis et se traduit
par une tendance a la fragmentation régionale des
normes de formation.

Alors que tendent a s’affaiblir les oppositions
entre les pays ou I'insertion des jeunes faisait I'objet
de compromis sociaux forts et les autres, les enjeux
siégent dans la capacité des acteurs de la relation
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salariale a (re)-négocier les normes de formation
professionnelle et d’accés 4 'emploi des jeunes. Cette
négociation doit pouvoir articuler un niveau national
et une tendance a la décentralisation observée dans
I'ensemble des six pays. Ce mouvement de décentrali-
sation s’articule lui-méme avec un mouvement de
pression de 'intégration européenne a travers un
ensemble de « lignes directrices » communes désor-
mais assignées aux politiques nationales de emploi.

Le diagnostic n’est nullement celui d’une fin des
spécificités indiquant la capacité des acteurs natio-
naux a (re)construire des modéles cohérents face a
des pressions communes, notamment celle des modi-
fications organisationnelles profondes des systémes
productifs. Ces spécificités s’avérent ainsi évolutives.
De leur coté, les convergences que nous avons souli-
gnées restent partielles et s’accommodent de formes
institutionnelles encore largement différenciées au
plan national. La mise en évidence de ces convergen-
ces nourrit certains questionnements quant a la pers-
pective institutionnaliste qui est la ndtre.

Renouveler I'analyse segmentationniste

L’approche sociétale, permettant d’appréhender la
place des jeunes dans les grands systémes de mobilité
a partir de la typologie des marchés internes / mar-
chés externes / marchés professionnels supposait a la
fois qu'une des formes de régulation domine au sein
d’un cadre national, et dans le méme temps quelle
engendre une articulation spécifique avec les autres
formes de marché du travail. Par exemple, dans le cas
francais, I'insertion des jeunes était traditionnelle-
ment assurée par des secteurs a gestion externe du
travail comme le batiment, le commerce, les services
marchands (CLEMENCEAU et GEHIN, 1983, AMAT et
GEHIN, 1987). La construction d’une premiére expé-
rience sur ces segments de marché externe permettait
par la suite pour une grande partie de ces jeunes
I'acces au marché interne de lentreprise. Des études
empiriques comparatives portant sur la fin des années
soixante-dix avaient par ailleurs montré que la pola-
risation sectorielle des jeunes était sensiblement
moins forte dans les pays ou prévalait une logique de
marché professionnel et d’accés réglementé au mar-
ché du travail (MARSDEN et RYAN, 1986).

Les limites de la traditionnelle typologie
marchés internes, marchés externes
et marchés professionnels

Le repérage d’une forte polarisation sectorielle de
l'emploi des jeunes dans 'ensemble des six pays peut
étre I'indice d’un affaiblissement des oppositions ini-
tiales entre logiques de marchés internes et de mar-
chés professionnels dans lesquels I’accés aux emplois
est a priori régulé par I'apprentissage.
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L’indice d’un affaiblissement
des régulations antérieures

Le rapport britannique apporte de ce point de vue
une nouvelle preuve de la faiblesse des marchés pro-
fessionnels au Royaume-Uni. Alors qu’une grande
partie des difficultés d’emploi des jeunes hommes
Britanniques avait &té diagnostiquée, au début des
années quatre-vingt-dix, comme une conséquence de
I'effondrement des grands secteurs manufacturiers
pourvoyeurs de place d’apprentis (ASHTON et alii,
1990), la concentration des jeunes au sein du secteur
des services aux particuliers (cf. séries 4 et 5) -
notamment I’hdtellerie-restauration — se renforce au
cours des années quatre-vingt-dix. L’auteur montre
que cette concentration est loin d’étre exclusivement
due a 'impact numérique des étudiants cherchant des
emplois & temps partiel pour financer leurs études. Y
compris en excluant ces derniers de la catégorie des
jeunes actifs, les taux de concentration relative res-
tent élevés dans ce secteur. Ce ne sont donc pas
simplement des changements structurels (transforma-
tion de la structure des emplois) qui expliquent le
renforcement de la polarisation sectorielle et catégo-
rielle de I'emploi des jeunes, mais il s’agit également
de changements dans la gestion intra-sectorielle de
Pemploi, reposant sur des arbitrages spécifiques entre
actifs récents et actifs anciens. L’auteur conclut 3 la
prégnance de nouvelles régulations de marchés inter-
nes, articulée a une logique de recrutement de plus en
plus fondée sur les niveaux de diplomes (« school
based routes to internal labour markets »). Le terme
de « marchés internes » est trompeur : il faut conce-
voir ces marchés comme étant connectés aux condi-
tions elles-mémes changeantes du marché externe.
L’auteur souligne de ce point de vue le mouvement
de raccourcissement de ’ancienneté dans emploi qui
n’est pas spécifique aux jeunes.

La polarisation sectorielle est repérée également
en Allemagne ou 'on pourrait penser que l’apprentis-
sage garantit une ouverture sectorielle plus équilibrée.
Ce point doit étre éclairé par une des caractéristiques
de I'apprentissage allemand qui est sa forte segmenta-
tion interne. Le secteur artisanal et le petit commerce
exercent une fonction de régulation du systéme global
en offrant un nombre de places d’apprentissage allant
au-dela de leurs besoins en main-d’ceuvre qualifiée.
La part des apprentis dans P'emploi total est, en
moyenne, dans les secteurs de l’artisanat et du
commerce, trois a quatre fois supérieure a celle cons-
tatée dans I'industrie. La contrepartie pour le jeune
de cette fonction de régulation, qui a toujours joué
trés régulierement dans les périodes de pénurie d’offre
d’apprentissage (contraction de l’activité économique
ou surplus démographique & absorber), réside dans
une proportion élevée d’apprentis quittant Pentreprise
et également le secteur d’accueil a I'issue d’un appren-
tissage. Ce surplus d’apprentis correspondrait a une
nécessité pour retenir la quantité suffisante de main-




d’euvre qualifiée, compte tenu des stratégies des
jeunes qui cherchent spontanément a se diriger vers
des métiers de I'industrie et du tertiaire plus valorisés
(services aux entreprises). On ne peut exclure que le
recours a I'apprentissage dans le secteur de l'artisanat
et du petit commerce soit principalement motivé par
le faible cofit de la main-d’ceuvre, la rémunération des
apprentis représentant environ un tiers de la rémune-
ration d’un ouvrier qualifié dans son métier. Sur ce
segment particulier du marché du travail, la logique
de marché externe se substituerait en partie a celle
des marchés professionnels.

Deux limites théoriques principales

Nous dégageons deux limites principales a la ty-
pologie traditionnelle dont les fondements théoriques
sont par ailleurs hétérogénes (FONDEUR, 1996).

En premier lieu la typologie marché interne/ex-
terne/professionnel apparait largement insuffisante
pour rendre compte de la diversité des trajectoires
d’accés & I'emploi. De récents travaux frangais (Lo-
CHET, 1997 ; MONCEL, 1998) portant sur les modalités
de recrutement et de gestion de la main-d’ceuvre
juvénile soulignent la grande hétérogénéité des logi-
ques 4 I'ceuvre, y compris au sein des marchés inter-
nes ou des marchés externes (encadré 2). L’intérét de
ces travaux est double :

Etupes

D’une part, ils montrent que les effets de segmen-
tation s’opérent selon des lignes de clivage fines allant
au-dela de la simple opposition traditionnelle entre
marchés internes et marchés externes. C’est sans
doute un des paradoxes de ’analyse segmentation-
niste, notamment dans sa version sociétale, que de
tendre a rabattre la diversité des régulations du mar-
ché du travail sur le plan unique des régulations
considérées comme dominantes. Ces deux typologies
mettent au contraire 'accent sur ’hétérogénéité et la
diversité des stratégies de gestion de la main-d’ceuvre
par les firmes, congues comme un systéme d’interdé-
pendances entre mobilité interne, modalités de renou-
vellement des actifs, modes de recours aux dispositifs
d’aide & Pemploi, recomposition des qualifications,
usage de la formation continue...

D’autre part, ce type d’approche invite & question-
ner utilement les outils habituels de la segmentation.
Ainsi par exemple, la vision traditionnelle tendrait a
associer le recours au contrat a durée indéterminée
(CDI) a un horizon temporel de gestion de la main-
d’ceuvre relativement long, congruent avec la logique
des marchés internes. Symétriquement, le recours au
contrat a durée déterminée (CDD) serait ’exclusive
des marchés externes. L’approche de LoCcHET (op. cit.)
conduit au contraire 4 sérieusement relativiser 'op-
position entre CDD et CDI pour apprécier la stabilite
de ’emploi. « L'indicateur de durée d'accés a un CDI a
peu de sens en soi pour caractériser la fin du processus
d’insertion, car cet emploi sans limitation contractuelle

Encadré 2
Secteurs et main-d’ceuvre juvénile : deux typologies francaises

A partir de trois types d’indicateurs portant sur les caractéristiques des actifs, celles des formes de mise au
travail et celles des secteurs, MonceL (1998) dégage quatre profils de gestion de la main-d'ceuvre juvénile
(moins de 30 ans) : marchés internes en rétrécissement avec acces trés sélectif des jeunes dans les
industries de base et de biens d'équipement ; marchés externes stabilisés avec baisse de la part des jeunes
dans les commerces, I'hotellerie et les services marchands aux particuliers ; marchés internes en croissance
avec fermeture confirmée a légard des jeunes dans les services marchands aux entreprises et les
assurances ; marchés externes et professionnels avec une part non négligeable de jeunes dans les
industries de biens intermédiaires et de consommation, les industries agro-alimentaires, le BTP, le commerce

et la réparation automobile.

Selon les pratiques de gestion, les secteurs privilégient tel ou tel critere ou combinatoire de criteres (sexe/
Age/dipldme/ancienneté..) qui apparaissent alors discriminants dans les processus d'insertion. 'avantage
d'une telle démarche est a la fois de donner un contenu en termes stratégiques a la dimension fortement
sectorielle de 'emploi des jeunes et de sortir ainsi d’une vision unidimensionnelle de la file d'attente.

Examinant les pratiques de recrutement des jeunes par les entreprises, LOCHET (1997) met en évidence
trois voies d'insertion professionnelle en France : « 'accés sélectif et lent aux marchés internes des grandes
entreprises industrielles et tertiaires » s'accompagnant pour le jeune d'une période d'évaluation en situation
de travail ou de formation par lentreprise (le CDI & plein temps est la forme dominante). Cette voie d’'accés
caractérise principalement lindustrie (a I'exception de certaines industries de consommation traditionnelle
comme le textile) mais aussi les télécoms et le commerce de gros non alimentaire. La seconde se caractérise
par une pluralité d'usages de statuts précaires (« précarité comme transition des petits vers les grands
établissements du secteur », « précarité comme norme d’emploi avec CDI & temps partiel et rétention sur
statut précaire dans les services marchands et la grande distribution »). Cette voie caractérise principatement
le textile, le BTP, les services marchands aux entreprises et les PME des transports. La troisieme voie
correspond & un usage affirmé des « formes atypiques de CDI » (temps partiel, contrats interrompus
rapidement..), correspondant aux établissements de petite taille et au pdle dominé de l'appareil productif.
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de durée nest pas synonyme d'emploi durable et, par
ailleurs, la fidélisation a l'entreprise est possible dans un
contexte d'emploi raréfié, sous des statuts autres que le
CDI, les statuts précaires wn'interdisant pas aux entre-
prises les avantages de la stabilisation de la main-
d’euvre sans présenter les contraintes d'une codification
formelle par la réglementation » (op. cit., p. 110). Les
normes d’emploi dévolues aux jeunes se construisent
donc largement autant sur des usages spécifiques des
statuts d’emploi que sur ces statuts spécifiques eux-
mémes. D’ou I'intérét de se pencher sur ces normes en
cherchant a aller au-dela d’une hypothése de précarité
généralisée ou de confinement des jeunes sur les mar-
chés externes.

En second lieu, se pose la question générale de la
transformation structurelle des marchés internes sous
Peffet d’un certain nombre de mutations affectant la
relation d’emploi dans son ensemble.

La sécurité de emploi telle qu’elle était garantie
par les marchés internes n’est plus la référence, a
I’exception du marché interne de la fonction pu-
blique et de certaines grandes entreprises. Le recours
a la sous-traitance, Pemploi temporaire, ’externali-
sation-éclatement du collectif de travail, y compris
les formes de désalarisation, sont désormais au
ceeur des stratégies des grandes entreprises. Les
théories de la segmentation, dans leur formulation
initiale supposant une forte étanchéité entre les seg-
ments du marché du travail soumis a des régulations
différentes, s’averent de moins en moins adaptées a
la prise en compte des changements intervenus de-
puis une vingtaine d’années. Dans la perspective
optimiste de DOERINGER et Piore (1971/1985), les
marchés internes avaient vocation a s’étendre, dans
un contexte de croissance de la demande effective,
moyennant des efforts de formation et le recours a
Iintervention des pouvoirs publics (politique de
lutte contre la discrimination, salaire minimum,
taxes imposées aux entreprises sur le turn-over).
Cette extension aurait ainsi contribué a intégrer a
terme les salariés les plus fragilisés. Trente ans plus
tard, dans un contexte de chomage de masse, les
firmes répondent a la diffusion de nouveaux modes
de production et & une concurrence accrue sur les
marchés par la diversification de leurs stratégies
d’emploi. Dés lors, I'idée est donc de prendre en
compte a la fois les régulations de marchés internes
et de marchés externes comme des éléments en in-
teraction, configurant les stratégies des employeurs
et la position des salariés sur le marché du travail
(GriMsHAW et RUBERY, 1998).

Deux exemples de réarticulation des marchés in-
ternes et des marchés externes peuvent &tre ici avan-

cés. Le premier s’appuie sur ’hypothése de coopéra-
tion forcée empruntée a CouTRrROT (1996), selon
laquelle la menace du chomage de masse et de préca-
risation des statuts exerce une fonction de dispositif
disciplinaire sur les collectifs de travail, en quelque
sorte contraints a la productivité. Autrement dit, les
anciennes régles des marchés internes, telles quelles
ont fonctionné depuis les années cinquante et
soixante, fondées sur un échange entre un haut niveau
de subordination et un haut niveau de stabilité (cette
stabilité étant elle-méme associée a un haut niveau de
protection sociale et 4 un pouvoir élevé de négociation
des salariés & travers leurs organisations syndicales),
sont profondément mises en cause. Dans la nouvelle
figure idéal-typique des marchés externes enchissés
dans les marchés internes, les régles de gestion de la
main-d’ceuvre sont fondées sur des normes de rentabi-
lit¢ de plus en plus déconnectées de compromis so-
ciaux spécifiques. C’est la pression exercée par le mar-
ché externe qui permet de comprendre comment on
peut faire tenir ensemble des éléments aussi contradic-
toires que I’exhortation a la compétence, a la coopéra-
tion et & la responsabilisation et des pratiques mana-
geriales mettant en cause la sécurité de 'emploi.

Le second exemple est emprunté au cas espagnol.
Le processus de négociation d’un assouplissement du
contrat de travail « typique » par les insiders eux-
mémes illustré par Paccord sur la flexibilité de 1997 (©,
moyennant une re-réglementation des contrats a
durée déterminée, témoigne clairement de Pabsence
d’étanchéité entre marché interne et marché externe.
Les insiders intégrent au rang de leurs intéréts pro-
pres, compte tenu de la pression du chomage, de
meilleures conditions contractuelles en cas d’embau-
che, flit-ce au prix d'un assouplissement des condi-
tions de licenciement.

En occupant des positions souvent intermédiaires
entre marché externe et marché interne, les jeunes
constituent une catégorie privilégiée d’expérimenta-
tion des nouvelles normes de gestion des ressources
humaines.

Les jeunes comme vecteurs
des transformations structurelles
des normes d’emploi

Le phénoméne constaté de polarisation conver-
gente des jeunes sur des secteurs créateurs d’emploi
et sur des normes en extension dans 'emploi permet
de légitimer une telle hypothése. Celle-ci suppose de
prendre en compte deux dimensions de l’insertion
professionnelle.

6. Le développement sans précédent des contrats temporaires a
conduit a la signature d’un accord le 28 avril 1997, entre les
organisations patronales et les deux principales centrales syndicales
(UGT et CCOO). Le compromis s’est fait sur la base d’intéréts
réciproques bien compris : le patronat met en avant le risque de
dévalorisation du capital humain et de démobilisation productive
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li¢ & la précarisation de I'emploi ; les syndicats reconnaissent de
leur c¢6té qu'un encadrement trop rigide du contrat de travail
constitue un obstacle a la création d’emplois stables. L’accord
prévoit donc un encadrement plus sévére du recours au travail
temporaire notamment pour les moins de 25 ans et, en contrepar-
tie, assouplit les régles du licenciement des salariés en CDI



Les deux dimensions de Uinsertion

11 convient de distinguer deux dimensions de I'in-
sertion professionnelle (LEFRESNE, op. cit). D’une
part, Pinsertion relative est congue comme le proces-
sus, inscrit dans le temps-durée, par lequel les jeunes
vont progressivement se défaire de leurs caractéristi-
ques spécifiques sur le marché du travail, eu égard
aux actifs d’Age mir. On dira alors qu’un individu est
inséré lorsque ces caractéristiques en termes de chd-
mage et de position relative sur le marché du travail
ne le distinguent plus de I'ensemble des autres actifs.
D’autre part, I'insertion diachronique représente le
marquage de ce processus par le temps historique, ce
qui fait que la fameuse borne finale de P'insertion qui
interroge tant les spécialistes de ce champ, ne peut
plus étre aujourd’hui ce qu’elle a été hier. A travers
cette deuxiéme dimension, les jeunes ne sont plus
seulement étudiés comme une catégorie cible d’effets
plus ou moins sélectifs du marché du travail (effet
d’age) ; ils sont pergus comme un vecteur de transfor-
mation des normes d’emploi et de mobilitée (effet de
génération).

L’approche segmentationniste a surtout permis
d’interpréter la premiére dimension de linsertion.
Pour cela elle a recouru a trois hypotheéses : celle de
segments différenciés sur le marché du travail, celle de
Pexistence d’une régulation dominante, celle d’une
stabilité temporelle de cette régulation dominante.
Ainsi, classiquement les phénomeénes de polarisation
sur certaines professions ou sur certains secteurs ou
encore sur certains statuts d’emploi sont interprétés a
aune des régulations dominantes plus ou moins
soumises a une réduction de leur champ d’applica-
tion. Dans cette perspective, les trajectoires d’inser-
tion des jeunes, le plus souvent construites & partir
des formes spécifiques d’emploi, correspondent, en
France, 4 un processus certes de plus en plus
complexe, long et sinueux, d’accés aux marches
internes : le passage par le marché externe est alors
congu comme un sas d'entrée dans les marchés internes.
L’insertion est pergue comme la résultante des gou-
lets d’étranglement que deviennent les ports d’entree
des marchés internes, dans un contexte de rationne-
ment de emploi. Le modéle de THUROW (1975), dit
de « concurrence pour 'emploi » (job competition),
selon lequel les demandeurs d’emploi forment une file
d’attente par ordre de niveau de diplome ou d’expé-
rience décroissant, est fréquemment utilisé pour dé-
crire le processus d’accés aux marchés internes (V)
(voir, par exemple, GAUTIE, 1995).

S’il parait convaincant pour rendre compte a la
fois des processus de structuration et d’allongement
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de la file d’attente,' le modéle de concurrence pour
Iemploi laisse toutefois dans 'ombre la question des
effets de long terme produits par la maintien de plus
en plus tardif de statuts particuliers, repéré dans la
littérature par le diagnostic d’« allongement de
Iinsertion ». Or, avec cet allongement de I'insertion
dont le repérage de la fin s’avére de plus en plus
problématique, c’est Veffet diachronique qui doit &tre
pris en compte. Derriére I'« allongement de I'inser-
tion », il y a en fait la transformation des normes
d’emploi.

Remodelage des trajectoires d’insertion

L’importance du chomage relatif des jeunes et la
décrue sensible de la part des jeunes dans I'emploi a
engendré un diagnostic d’exclusion des jeunes de
Pemploi. Or la proportion de jeunes dans les recrute-
ments demeure élevée (en France, 54% dans les éta-
blissements de plus de 10 salariés). Le développement
de l’emploi temporaire explique largement ce
dynamisme : en France, par exemple, quatre embau-
ches de jeunes sur cinq se font sur contrat a durée
déterminée dans le champ EMMO-DMMO ® (MAR-
CHAND et MINNI, 1998). Le diagnostic de I'exclusion
des jeunes est donc en grande partie erroné ; il sagit
davantage d’un remodelage des trajectoires d’inser-
tion, en grande partie fondée sur des statuts nou-
veaux, leur conférant une position instable et frag-
mentée. Cette position se caractérise par une forte
employabilité (au sens purement statistique de la
probabilité d’accéder & un emploi quel qu’il soit),
associée 4 une forte vulnérabilité au chomage liée a
la nature des emplois occupés, d’ou les effets de
revolving door sur le marché du travail (alternance
emploi précaire-chdmage). Plus on est jeune, plus on
a de chances de sortir du chdomage, mais pour des
emplois de plus en plus précaires qui constituent
lessentiel des flux d’emplois créés sur le marché du
travail (DEGENNE et LEBEAUX, 1999). Ces effets ont
été statistiquement mis en évidence pour cinq des six
pays de cette étude (BARAILLER et alii, 1997), a l'ex-
ception notoire de I'Italie ot les jeunes chomeurs ont
moins de chances de trouver un emploi que leurs
ainés et ont une durée de chdmage, en moyenne, plus
longue.

Les formes nationales de la transformation des
normes d’emploi continuent d’&tre en grande partie
spécifiques : la politique publique de Pemploi en
France, en Italie et en Espagne confére aux dispositifs
d’insertion un rdle de véhicule de ces normes )
(temps partiel, contrat particulier a durée détermi-

7. L’image de la file d’attente était d’ailleurs déja employée par
PIORE et DOERINGER dans leur ouvrage de 1971 (p. 167).

8. Le champ EMMO-DMMO correspond aux établissements d’au
moins 10 salariés des secteurs privé et semi-public.

9. Ce role de véhicule des nouvelles normes peut se combiner avec
un jeu de contraintes réglementaires associées aux emplois aides,

permettant ainsi de diminuer la précarité de 'emploi propose.
Ainsi, dans le cas de la France, la création des Contrats Emplois
Consolidés, des Emplois-Jeunes et la suppression récente de I'inci-
tation 4 Pembauche & temps partiel peuvent s’interpréter dans ce
sens.
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née), tandis qu'au Royaume-Uni, par exemple, les
dispositifs n’imposent pas de statut particulier (I’Etat
garantit une allocation forfaitaire désormais calée sur
Pallocation de recherche d’emploi ; liberté est laissée a
Pemployeur d’offrir un contrat de travail). Le recours
massif au temps partiel, ou encore la sur-représenta-
tion des jeunes Britanniques dans les contrats tempo-
raires, par ailleurs pourtant faiblement développés au
Royaume-Uni (cf. supra), contribue a promouvoir un
certain modele d’emploi flexible.

Le processus diachronique de transformation des
normes d’emploi subit lui-méme la marque d’une
forte segmentation que l'on repére dans la diversité
méme des trajectoires d’accés a 'emploi. Pour cer-
tains jeunes, les phénoménes de précarisation appa-
raissent a la fois précoces et durables. Les trajectoires
construites sur des alternances de séquences, travail
temporaire impliquant le déclassement, ch6mage,
temps partiel avec retour aux études, sont devenues
majoritaires pour les moins qualifiés. Les dipldmés,
méme s’ils sont confrontés aux difficultés que
connaissent tous les débutants, ont cependant des
trajectoires de mobilité ascendante. C’est ainsi une
forte insécurité inégalement distribuée qui caractérise
le nouveau modéle d’emploi inauguré par les généra-
tions récentes. Cette forte segmentation des trajectoi-
res d’insertion est repérée partout en Europe, le cri-
tere du niveau de dipléme ayant tendance a se
renforcer.

L’examen des normes d’emploi et de salaire des
jeunes traduit a la fois un renforcement, voire une
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institutionnalisation (a travers la politique publique
de l'emploi, ou linstauration d’un salaire minimum
particulier pour les jeunes), des effets de segmentation
du marché du travail, mais aussi la transformation
profonde de ces normes pour une génération entiére.
Nous avons mis l'accent sur les transformations qui
affectent I'ensemble d'une génération entrant sur le
marché du travail et contribuent a creuser un fossé
avec la précédente, invalidant ’hypothése d’un rattra-
page. D’une problématique de I’insertion comme
acces (certes de plus en plus chaotique) aux régula-
tions dominantes du marché du travail, nous sommes
passés a une problématique plus générale de transfor-
mation des normes d’emploi, dont les jeunes peuvent
étre considérés comme les vecteurs.

L’entrée dans le nouveau systéme d’emploi et de
mobilité ne peut &tre appréhendée que sous P'angle de
contradictions fortes : d’un cété, la recherche d’une
implication accrue dans le travail, l'exhortation & la
compétence comme facteur de compétitivité, et de
l'autre la fragilisation du statut d’emploi, la multipli-
cation des pratiques de « déclassement », et la pres-
sion sur I'emploi et les salaires. Les aspirations a la
mobilité, a la formation dans I'emploi, a la diversifi-
cation des primo-expériences d’emploi existent dans
un univers ou 'adaptabilité et la réactivité des jeunes
aux changements sont valorisées. En méme temps, les
conditions d’exercice de ces compétences n’induisent
pas nécessairement l’efficience attendue. D’ou le para-
doxe suivant : les jeunes, compte tenu des situations
qu’ils occupent sur le marché du travail ne sont bien
souvent pas en position de se signaler comme compé-
tents ou parfois méme de construire cette compé-
tence. |
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ETuDES

Annexe
L’Enquéte sur les Forces de Travail (EFT) d’Eurostat

L'EFT constitue la seule base de données sur lemploi réellement unifiée au niveau européen. Il ne s'agit
cependant pas d'une enquéte originale : elle est constituée par retraitement des enquétes nationales
annuelles sur l'emploi synchronisées en mars. Mais Eurostat impose a priori des normes de précisions
minimales et une harmonisation des concepts fondée sur des principes internationaux. Cette procédure, qui
est trés différente de 'homogénéisation a posteriori effectuée par I'OCDE, améliore beaucoup la compara-
bilité des grandeurs d’'un pays a fautre, mais ne saurait &tre considérée comme un label certifiant une
parfaite homogénéité. En particulier, J.-L. BEsson et M. ComTE (1994) ont montré & propos du chdmage que
« [la standardisation] demeure imparfaite puisqu'elle ne peut s'affranchir de forigine nationale des données
ni, finalement, des présupposés nationaux qui sont incorporés dans les questionnaires et leur traitement »
(p. 540). Ces réserves étant faites, 'EFT n‘en demeure pas moins un bon outil de comparaison européenne
dans le domaine de l'emploi & condition de tenir compte des spécificités institutionnelles de chaque pays et
de ne pas recourir a des variables trop désagrégées, le niveau de comparabilitt étant inversement
proportionnel a la finesse des nomenclatures retenues.

Pointons rapidement ses principaux défauts. Elle ne permet pas lidentification des différents dispositifs
d’insertion professionnelle qui revétent une importance particuliére en Europe. On ne dispose pas non
plus de données sur les salaires (ce déficit est en partie compensé par les rapports nationaux). D'autre
part, 'EFT ne comporte pas de données sur les jeunes de 15 ans au Royaume-Uni, en Espagne et en
Suéde (les enquétes nationales sur 'emploi ne les interrogent pas). Dans ces pays, la tranche 15-19 ans ne
correspond donc en réalité guaux 16-19 ans. If faut en tenir compte dans linterprétation des résultats. Enfin,
'EFT ne permet pas de connaitre la date de sortie du systéme scolaire, variable a partir de lagquelle on
pourrait estimer une « ancienneté sur le marché du travail » comme on le fait en France a partir de
Fenquéte Emploi. On est donc contraint de recourir a 'age pour identifier les « jeunes » bien que 'on sache
que c'est une variable qui mélange les effets du niveau de formation et de l'expérience acquise sur le
marché du travail et, surtout, qui ne tient pas directement compte des différences dans les durées moyennes
de scolarité dans les six pays. Pour accroitre la robustesse des estimations et tenir compte des éventuels
décalages conjoncturels entre les pays étudiés, nous raisonnons le plus souvent dans cette étude sur des
moyennes 1995-1997. Toutefois, pour 1a Suéde, qui nest présente dans 'EFT que depuis 1995, certaines
données ne sont disponibles que pour la derniére année (catégories professionnelles).

Quelques précisions sur les nomenclatures utilisées et sur les critéres de significativité

Le degré de comparabilité entre des grandeurs observées dans différents pays est inversement propor-
tionnel a la finesse de la nomenclature retenue pour établir les catégories communes. Un arbitrage difficile
doit donc étre fait entre finesse de I'analyse et pertinence des comparaisons. Cet arbitrage est fonction de la
plus ou moins grande similitude dans la facon dont ont été construites les nomenclatures nationales. Cette
similitude est assez évidente dans le cas des nomenclature d’activités mais elle est par contre trés faible dans
le cas des nomenclatures de professions. En effet, pour prendre lexemple le plus frappant, les catégories
professionnelles britanniques relevent essentiellement d'une logique de métier alors que les catégories
francaises relévent plus fondamentalement d'une logique hiérarchique. Aussi avons-nous préféré retenir a
partir de I'SCO (nomenclature commune de professions utilisée dans 'EFT) des catégories beaucoup plus
grossiéres qu'a partir de la NACE (nomenclature commune d'activité utilisée dans 'EFT).

En ce qui concerne la NACE, nous avons choisi un regroupement en neuf secteurs a partir de la
nomenclature a deux chiffres.

1. Agriculture : 01 & 05 (sections A et B) ;

. Industrie : 10 a 41 (sections C, D et E) ;

. Construction : 45 (section F) ;

. Services aux particuliers : 50 a 55 (sections G et H), 92, 93, 95 (section P) ;

. Services aux entreprises ou a forte intensité capitalistique : 60 4 64 (section ), 71 a4 74,

. Banque, assurance, immobilier : 65 a 67 (section J), 70 ;

. Administration publique et services collectifs et sociaux : 75 (section L), 90, 91, 99 (section Q) ;
. Education : 80 (section M) ;

. Santé et action sociale : 85 (section N).

En ce qui concerne 1SCO, nous nous sommes contentés de trois catégories (aprés un essai peu
convaincant de distinction entre emploi qualifié et emploi non qualifié) construites a partir de la nomen-
clature a un chiffre :

1. Professions intellectuelles : 1, 2 ;
2. Professions intermédiaires : 3 ;
3. Employés et ouvriers : 4,5,6,7,8,9,0.
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Il est & noter que INSCO ne permet pas de distinguer directement les indépendants (il faut pour cela utiliser
recourir a un croisement avec la variable de statut d'emploi).

Le niveau important de désagrégation impose de contrdler la significativité statistigue des résuitats. C'est
la un exercice trés délicat car si les enquétes nationales constituant 'EFT font lobjet d'un questionnaire
harmonisé, les méthodes de sondages employées sont par contre laissées au libre choix des instituts
statistiques nationaux. Or, certaines techniques comme le sondage aréolaire employé en France requiérent
la mise en ceuvre de tests assez complexes pour tenir compte des effets de « grappe ». Il était beaucoup
trop lourd, dans le cadre de cette étude, de calculer des intervalles de confiance en tenant compte de
chaque technique de sondage (d'ailleurs, & notre connaissance, un tel travail n'a jamais été réalisé). Une
solution pragmatique a donc été retenue : évaluer la robustesse des indicateurs en fonction de leur variance
sur les trois années dont nous disposons (1995, 1996, 1997). Ainsi, nous avons considéré comme non
significatif un taux de concentration relative lorsque son écart-type sur les trois années était supérieur a
10 % (coefficient de variation supérieur & 0,1). Clest 14 une exigence purement conventionnelle et donc
discutable, néanmoins, compte tenu du fait que I'on raisonne finalement sur une moyenne sur les trois
années, celle-ci nous parait suffisamment forte. Dans certains pays, en particulier la Suéde (pays pour tequel
les données EFT sembient globalement de moins bonne qualité), le nombre de cas « non significatifs »
(remplaces par des tirets dans les tableaux) est assez important, en particulier aux 4ges extrémes, ce qui est
évidemment génant pour notre analyse.

« 136 « Travail et Emploi n° 83 « Juillet 2000



